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Zgodnie z § 85 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja
2014r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 667), powiatowy urzad pracy dokumentuje dzialania zwigzane
z organizacjg szkolen. Dokumentacja ta obejmuje m. in. opracowania zawierajgce analize
skutecznos$ci 1 efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajace wskazniki, o ktorych mowa
w § 84 rozporzadzenia oraz analiz¢ ankiet wypetianych przez uczestnikéw szkolenia.

I. Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen w 2016 roku

Zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
2014r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz dokonuje analiz skutecznosci
1 efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajac nastepujace wskazniki:

1) liczbg 1 odsetek osob, ktore ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku
do rozpoczynajacych szkolenia;

2) liczbe 1 odsetek osob przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach wyrdznionych
wedtug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, ptci, wieku, poziomu wyksztalcenia,
miejsca zamieszkania 1 przynalezno$ci do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy;

3) liczbg¢ 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesigcy
po jego ukonczeniu;

4) koszt ponownego zatrudnienia 0sob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztéw szkolen do liczby os6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolen;

5) przecigtny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny szkolenia;

6) liczb¢ 1 odsetek osob, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencje¢, ukonczyty szkolenie
sfinansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku
do 0s0b, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie;

7) liczbe 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu
egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki
szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiéw podyplomowych.

Ogotem na roéznego rodzaju szkolenia organizowane w okresie od 01.01.2016 roku
do 31.12.2016 roku Powiatowy Urzad Pracy w Oswigcimiu skierowat 155 os6b, w tym 24 osoby
uczestniczace w szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy, 1 osobe poszukujaca
pracy pobierajacg rent¢ szkoleniowa, 1 osobe poszukujaca pracy przebywajaca na urlopie
goérniczym oraz 51 oséb uczestniczacych w szkoleniach realizowanych w ramach bonéw
szkoleniowych. Sposrod 51 0séb uczestniczacych w szkoleniach realizowanych w ramach bonow
szkoleniowych, 21 0sob uczestniczylo w jednym szkoleniu, 24 osoby uczestniczyly w dwoéch
szkoleniach, natomiast 2 osoby uczestniczyty w trzech szkoleniach oraz 1 osoba uczestniczyta
w czterech szkoleniach. W ramach bonow szkoleniowych 3 osoby nadal beda kontynuuowaé
ksztalcenie w 2017r. W 2016 r. nie realizowano szkolen w ramach trojstronnych umoéw
szkoleniowych.

Tutejszy urzad organizowal szkolenia w systemie indywidualnym 1 grupowym.
Warunkiem skierowania na szkolenie indywidualne, na podstawie indywidualnego planu
dzialania, bylo wykazanie celowosci odbycia takiego szkolenia w formie, np.
uprawdopodobnienia zatrudnienia, czyli deklaracji pracodawcy, iz po ukonczeniu wskazanego
kursu zatrudni on bezrobotnego (na okres co najmniej 6 miesiecy po zakonczeniu kursu) lub
przedstawienie biznes planu i1 deklaracji podjecia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Bon
szkoleniowy z kolei, stanowil gwarancj¢ skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego
szkolenie lub szkolenia oraz optacenia kosztéw, ktdre zostang poniesione w zwigzku z podjgciem



szkolenia. Przyznanie 1 realizacja bonu szkoleniowego nastepowala na podstawie
indywidualnego planu dziatania oraz uprawdopodobnienia przez bezrobotnego podjecia
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dzialalno$ci gospodarczej. Natomiast szkolenia
organizowane na podstawie trojstronnej umowy szkoleniowej to szkolenia, o ktore wnioskuje
pracodawca, zglaszajagc tym samym swoje zapotrzebowanie na wolne stanowiska pracy
1 zobowigzujgc si¢ do zatrudnienia przeszkolonych 0s6b po ukonczeniu szkolenia lub w trakcie
jego trwania na okres 6 miesiecy. Jednakze w 2016r. lokalni pracodawcy nie zgtosili takiego
zapotrzebowania.

1. Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku
do rozpoczynajacych szkolenia — wskaznik skutecznosci szkolenia

Tabela nr 1
sG] . Szkolenia indywidualne
Wyszczegolnienie Szkolenia grupowe o o) Razem
Liczba os6b, ktére rozpoczely szkolenie 84 71 155
Liczba 0s6b przeszkolonych (w tym osoby 82 70 152

rozpoczynajace szkolenia w 2015r.)
Liczba 0sob, ktore ukonczyly szkolenie
z wynikiem pozytywnym (w tym osoby 82 70 152

rozpoczynajace szkolenia w 2015r.)
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

W 2016 roku z wynikiem pozytywnym szkolenia ukonczyto 98% o0so6b uczestniczacych
w szkoleniach.

Trzy osoby nie ukonczyty szkolen. Powody nieukonczenia kursoéw byly nastepujace: 1 osoba
przerwala szkolenie z winy bezrobotnego — konsekwecje ustawowe, 1 osoba z powodu choroby
potwierdzonej zwolnieniem lekarskim L-4, 1 osoba podjeta zatrudnienie w trakcie szkolenia 1 go
nie kontynuowata.

Sposrod 124 szkolen konczacych si¢ egzaminem panstwowym nadajagcym uprawnienia do pracy
w danym zawodzie (zorganizowanych dla 95 os6b), 13 oséb nie uzyskato uprawnien — 3 osoby
przerwaty szkolenia i nie przystgpily do egzamindéw, 3 osoby nie zdaty egzaminu UDT, 1 osoba
nie zdala egzaminu na prawo jazdy kat. B+E, 1 osoba nie zdala egzaminu na prawo jazdy kat. C,
1 osoba nie zdata egzaminu na prawo jazdy kat. C+E, 1 osoba nie zdala egzaminu na instruktora
nauki jazdy kat. B, 1 osoba nie zdala egzaminu na kwalifikacj¢ wstgpng przyspieszong
w zakresie bloku programowego kat. Cl, C1+E, C, C+E, 2 osoby nie zdaly egzaminu na
operatora koparko-tadowarki.

2. Liczba i odsetek osob przeszkolonych w poszczegdélnych kategoriach wyro6znionych
wedlug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, plci, wieku, poziomu wyksztalcenia,
miejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy osob bedacych w szczegolnej sytuacji
na rynku pracy

2.1. Osoby przeszkolone — podzial wedlug statusu w rozumieniu ustawy

Tabela nr 2
Status Liczba Wartosé w %
Bezrobotny 150 98,68
Poszukujgcy pracy 2 1,32
Ogoélem 152 100

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Powiatowy Urzad Pracy w Oswiecimiu w 2016 roku w wigkszosci tj. w ponad 98%, szkolit

osoby posiadajace status bezrobotnego oraz dwie osoby poszukujace pracy.




Wykres nr 1

ezrobotni

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wiecim

2.2. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na pleé

oszukujacy pracy

Tabela nr 3
Ptle¢ Liczba Wartos¢ w %
Meiczyini 91 59,87
Kobiety 61 40,13
Ogodlem 152 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Sposrod osob, ktore ukonczyly szkolenia liczniejsza grupe, tj. blisko 60%, stanowili m¢zczyzni.
Podobnie sytuacja uksztaltowata si¢ na szkoleniach zorganizowanych w ramach bonow
szkoleniowych — wérod 48 osob przeszkolonych zostato 41 mezczyzn.

WyKkres nr 2

59,9%

Mezczyzni E Kobiety

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim




2.3. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na wiek

Tabela nr 4
o Wiek
gotem 1824 25-34 35-44 > 45
152 28 40 29 55
Warto§é w % 18,42 26,32 19,08 36,18

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

W omawianym okresie sprawozdawczym najliczniejsza grupe przeszkolonych stanowili
przedstawiciele najstarszej grupy wiekowej, tj. osoby powyzej 45 roku zycia oraz osoby
w przedziale wiekowym 25-34 lata. Natomiast osoby w przedziale wiekowym 35-44 1 18-24 lata
wlasciwie w rownym stopniu korzystaty ze szkolen i byty najrzadziej kierowane na szkolenia.
Wsrod 48 osob przeszkolonych w ramach bondéw szkoleniowych, ktore ustawowo przystuguja
tylko osobom do 30 roku zycia wigkszo$¢ stanowity osoby w przedziale wiekowym 18 — 24 lata.

Wykres nr 3

Wartos¢ w %

W18 -24]at M25-34]at © 35— 44 lat 7> 45 lat

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

2.4. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na poziom wyksztalcenia

Tabela nr 5
Wyksztalcenie
z policealne . . .
Ogdlem wyzsze i Srednie Srednie LO zasadnicze glfnnaz.].al.n ¢
zawodowe i ponizej
zawodowe
152 15 43 23 49 22
Warto$é¢ w % 9,87 28,29 15,13 32,24 14,47

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Najliczniejsza grupe wsrdd osob, ktore ukonczyly szkolenia w 2016 roku, stanowily osoby
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym oraz z wyksztalceniem policealnym 1 $rednim
zawodowym. Najmniej przeszkolono osob z wyksztalceniem wyzszym. Natomiast wsrod 48
0s0b przeszkolonych w ramach bonow szkoleniowych dla 0s6b do 30 roku zycia najliczniejsza



grupe stanowity osoby z wyksztalceniem policealnym i srednim zawodowym.

Wykres nr 4

Warto$¢ w %

B Wyzsze M Policealne i Srednie zawodowe
Srednie LO Zasadnicze zawodowe
B Gimnazjalne i ponizej
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

2.5. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na miejsce zamieszkania

Tabela nr 6
Ogélem __ Miejsce zamieszkania :
wies miasto
152 60 92
Wartosé¢ w % 3947 60,53

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wiecim
W 2016 roku mieszkancy miast chetniej korzystali z oferty szkoleniowej PUP w Oswigcimiu.

Natomiast wsrdd 48 osob przeszkolonych w ramach bonéw szkoleniowych dla 0s6b do 30 roku
zycia w wigkszo$ci — 54,17%, stanowili mieszkancy miast.

Wykres nr 5

Wartos¢ w %

Wie$ M Miasto

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wiecim



2.6. Przynaleznos¢ do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Obecne regulacje prawne ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
w art. 49, okreslajg grupe osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Do grupy tej
zaliczani s3:
1) bezrobotni do 30 roku zycia,
2) bezrobotni dtugotrwale,
3) bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
4) bezrobotni korzystajacy z pomocy spotecznej,
5) bezrobotni posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno
dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia,
6) bezrobotni niepetnosprawni.

Tabela nr 7. Przynalezno$¢ do grupy osob bedacych w szczegédlnej sytuacji na rynku

pracy
Wartosé w % z ogotu
Wyszczegolnienie Liczba osob 0sob, ktore ukonczyly
szkolenia (152)
bezrobotni do 30 roku zycia 50 32,89
bezrobotni dtugotrwale 72 47,37
bezrobotni powyzej 50 roku zycia 38 25
bezrobotni korzystajacy z pomocy spolecznej 9 5,92
bezrobotni posiadajacy co najmniej jedno
dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno 20 13,16
dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia
bezrobotni niepelnosprawni 8 5,26

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wiecim

WyKkres nr 6
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim



3. Liczba i odsetek zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego
ukonczeniu

Efektywno$¢ zatrudnieniowa liczona jest zgodnie z wyjasnieniami do wskaznikoéw
efektywnosci programdéw rynku pracy.

Sposrod grupy 152 oséb, ktore zostaty przeszkolone w 2016 roku, na podstawie badania
przeprowadzonego dnia 28.04.2017r., 57 oséb zostato wylaczonych z ewidencji tutejszego
urzedu pracy, co dato efektywnos¢ 37,50%.

— szkolenia w trybie grupowym: — wskaznik efektywno$ci wyniost 10,98%
— 9 0s6b podjeto prace na 82, ktore ukonczyty szkolenia

— szkolenia w trybie indywidualnym: — wskaznik efektywnosci wyniost 68,57%
— 48 0s6b podjeto prace na 70, ktore ukonczyly szkolenia

3.1. Analiza efektywnosci szkolen indywidualnych zakonczonych w 2016 roku

Tabela nr 8. Szkolenia indywidualne z Funduszu Pracy w 2016 roku (osoby, ktore
ukonczyly szkolenia)

: Liczba osgb | Licba 0s0b 0
Lp. Nazwa szkolenia ktore podjely o
przeszkolonych e w %
zatrudnienie
1 | Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych 2 2 100
numerycznie CNC
2. |Kompleksowy program szkolenia z zakresu dogoterapii 1 1 100
z elementami terapii zaburzen zachowan psow
3. |Grafika rastrowa — obrobka zdje¢ i rendering w Adobe 1 1 100
Photoshop
4. |IRATA level 1 1 1 100
5. | Operator koparki jednonaczyniowej w klasie III do 0,8 m? 2 2 100
6. |Kurs spawania blach i rur elektrodami otulonymi — spoiny 2 2 100
pachwinowe (111)
7. | Operator pit mechanicznych do $cinki drzew w klasie I11 1 1 100
8. | Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa III 3 2 66,67
9. |Kurs potwierdzajacy przygotowanie teoretyczne i praktyczne 2 1 50
w zakresie wyszkolenia strzeleckiego, samoobrony, technik
interwencyjnych oraz znajomosci przepisow prawa
zwigzanych z wykonywaniem ochrony os6b i mienia
10. | Pracownik kadrowo-placowy 2 0 0
11. |Operator wozkow jezdniowych 1 0 0
12. |Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie bloku 1 0 0
programowego C1,C1 +E,C,C+E
13. |Kurs prawa jazdy kat. D po B 1 0 0
14. | Szkolenie ABI, ADO — Administrator Bezpieczenstwa 1 0 0
Informacji, Administrator Danych Osobowych — kurs oraz
warsztaty wraz z umiej¢tnoscig przeprowadzania audytow
bezpieczenstwa informacji
15. | Kurs kosztorysowania z obstugg oprogramowania Norma Pro 1 0 0
Ogélem 22 13 59,10

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim



Efektywnos$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych z Funduszu Pracy wyniosta
59,10%.

Tabela nr 9. Szkolenia indywidualne w ramach bonéw szkoleniowych z Funduszu Pracy
(osoby, ktore ukonczyly szkolenia)

L Liczba os6b Liczba osib,
P Nazwa szkolenia < ktore podjely | Udzial w %
przeszkolonych N
zatrudnienie
1. | Operator zurawia przenosnego typu HDS — kategorii Il Z 1 1 100
Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu
drogowego towardow niebezpiecznych wszystkich klas i
kurs poczatkowy specjalistyczny w zakresie przewozu
drogowego towardow niebezpiecznych w cysternach
(ADR dla kierowcow podstawowy i specjalistyczny -
cysterny)
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa III
2. |Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
Prawo jazdy kat. C+E
3. |Prawo jazdy kat. B+E 1 1 100
Pilarz — drwal, operator pilarek spalinowych. Pielegnacja
drzew
4. |Prawo jazdy kat. D po B 1 1 100
5. |Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
6. | Kurs spawania blach spoinami czotowymi metodga MAG 1 1 100
(135) wraz z egzaminem UDT
7. |Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie bloku 1 1 100
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
8. | Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
9. |Instruktor Rekreacji Ruchowej w specjalnosci 1 1 100
Hipoterapia
10. | Szkolenie z zakresu podstaw i sztuki fryzjerskiej 1 1 100
dedykowane osobom po dlugiej przerwie w zawodzie
fryzjer
11. | Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
12. | Operator koparki jednonaczyniowej do 0,8 m3 kl. IIT i 1 1 100
operator fadowarki jednonaczyniowej do 2,5 m3
13. | Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
14. |Prawo jazdy kat. C 1 1 100
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
15. | Manicure hybrydowy i japonski 1 1 100




Pedicure kosmetyczny
Zdobienie artystyczne farbkami akrylowymi
Art-Visage i stylizacja I stopnia

16

Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa II1

100

17.

Operator wozkow jezdniowych

100

18.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna w zakresie bloku programowego
kat. C1,C,C1+E,C+E

100

19.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

100

20.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

100

21.

Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych
numerycznie CNC

100

22.

Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych
numerycznie CNC

100

23.

Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych
numerycznie CNC

100

24,

Prawo jazdy kat. C
Prawo jazdy kat. C+E

25.

Kurs instruktora nauki jazdy kat. B
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. 111

26.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

27.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

28.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

29.

Soft Leadership — zrozumie¢ konia
Kurs instruktora sportu — jazda konna oraz instruktora
reakcji ruchowej — hipoterapia

30.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

31.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

32.

Profesjonalne masaze kosmetyczne, zabiegi pielegnacji
ciata, przedtuzanie rzgs Glamour Eyes oraz przekluwanie
uszu BLOMDAHL

33.

Prawo jazdy kat. C
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

34.

Operator wozkow jezdniowych

Ogoélem

34

23

67,65

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim
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Efektywno$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych zorganizowanych dla o0s6b
bezrobotnych do 30 roku zycia w ramach bondéw szkoleniowych wyniosta 67,65% - ponad
potowa os6b skierowanych na szkolenia w ramach bondéw szkoleniowych znalazla zatrudnienie.

Tabela nr 10.

Szkolenia indywidualne w ramach bonow szkoleniowych projekt
»Aktywizacja osob mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie
oswiecimskim (II) wspoHinansowany ze S$rodkoéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020 Poddzialanie 1.1.2 Wsparcie udzielane

z inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi

ukonczyly szkolenia)

mlodych"

(osoby,

ktore

Lp.

Nazwa szkolenia

Liczba 0séb
przeszkolonych

Liczba osob,
ktore podjely
zatrudnienie

Udziat w %

Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi
metoda MAG (135)
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa III

1

1

100

Prawo jazdy kat. C+E
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

100

Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
Operator zurawia przenosnego typu HDS — kategorii 1T Z

100

Operator wozkow jezdniowych

100

Kwalifikacja wstegpna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E
Operator zurawi przenosnych 11 Z

100

Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

100

Prawo jazdy kat. B+E
Operator koparko-tadowarki kl. ITI — wszystkie typy oraz
operator koparki jednonaczyniowej kl. III do 0,8m?

100

Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. I1I

100

Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. III i
operator tadowarki jednonaczyniowej do 2,5m? kl. III

100

10.

Kurs gazowego spawania blach i rur

100

11.

Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi
metoda MAG i TIG oraz kurs spawania blach i rur
elektrodami otulonymi — spoiny pachwinowe (111)

100

12.

Operator zurawi przeno$nych I Z
Operator koparko — tadowarki wszystkie typy kl. III oraz
operator koparki jednonaczyniowej do 0,8m? kl. I1I

100

13.

Prawo jazdy kat. C+E
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku
programowego kat. C1, C1+E, C, C+E

14.

Prawo jazdy kat. C+E

Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu
drogowego towaréw niebezpiecznych wszystkich klas i
kurs poczatkowy specjalistyczny w zakresie przewozu
drogowego towardow niebezpiecznych w cysternach
(Transport towarow niebezpiecznych ADR podstawowy
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i specjalistyczny w cysternach)
Napetnianie i oproznianie zbiornikow transportowych
towarami niebezpiecznymi klasy 3 ADR

Ogolem 14 12 85,71

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych realizowanych w ramach bonéw
szkoleniowych finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej wyniosta 85,71% (12 oséb podjeto

prace).

Ogodlna efektywno$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach realizowanych w ramach bonéw
szkoleniowych wyniosta 73%.

W szkoleniach realizowanych w ramach bonéw szkoleniowych uczestniczyto tacznie 48 oséb —
21 o0s6b uczestniczylo w jednym szkoleniu, 24 osoby uczestniczylty w dwoch szkoleniach,
natomiast 2 osoby uczestniczyly w trzech szkoleniach oraz 1 osoba uczestniczyta w czterech
szkoleniach.

3.2. Analiza efektywnosci szkolen grupowych zakonczonych w 2016 roku

Powiatowy Urzad Pracy w O$wigcimiu w 2016 roku organizowal takze szkolenia

grupowe, zgodnie z kierunkami szkolen zatwierdzonymi przez Powiatowa Rade Zatrudnienia.
Plany szkolen grupowych opracowane zostaty w oparciu o prognozy w zakresie zapotrzebowania
na rynku pracy, potrzeby szkoleniowe bezrobotnych i innych uprawnionych (niepelnosprawni).
W 2016 roku szkolenia grupowe ukonczyly 82 osoby (z uwzglednieniem szkolenia z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy — 24 osoby).
Organizacja szkolen odbywata si¢ na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej pomiedzy
Powiatowym Urzedem Pracy, a instytucja szkoleniowa, posiadajaca wpis do rejestru instytucji
szkoleniowych prowadzony przez wojewodzki urzad pracy (z wyjatkiem szkolen z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy). Wybor instytucji szkoleniowej dokonywany byl zgodnie
z ustawg Prawo zamowien publicznych oraz zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, o ktérej mowa
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014 —2020.

Szkolenia grupowe byty realizowane w ramach §rodkow pozyskanych z Europejskiego
Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Pracy (szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania

pracy).

Tabela nr 11. Szkolenia grupowe EFS Dzialanie 8.1 AZ (osoby, ktére ukonczyly szkolenia)

Projekt ,, Aktywizacja os6b w wieku 30 lat i wiecej pozostajacych bez pracy w powiecie
oswiecimskim (II)” wspolfinansowanego ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Malopolskiego 2014-2020,
Dzialanie 8.1 Aktywizacja zawodowa — Projekty Powiatowych Urzedow Pracy

Liczba oséb | Lic%ba 0s6b,
Lp. Nazwa szkolenia ktore podjely | Udziat w %
przeszkolonych el
zatrudnienie
| Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda 10 3 30
" | MAG (135)
2. | Operator wozkow jezdniowych 9 2 22,2
3. | Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda 9 2 22,2
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TIG (141)
4. | Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. III 10 | 10
5. | Pracownik kadrowo-placowy 10 0 0
6. | Bukieciarz 10 0 0
Ogolem 58 8 13,79

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa po w/w szkoleniach wyniosta 13,79% (zaledwie 8 o0so6b podjeto
zatrudnienie).

Tabela nr 12. Szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy (osoby, ktore ukonczyly

szkolenia)
Liczba 0séb Liczba osob,
Lp. Nazwa szkolenia < ktore podjely | Udzial %
przeszkolonych e
zatrudnienie
1 Szkolenie z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania 24 1 417
pracy
Ogoélem 24 1 4,17

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wiecim
Efektywnos¢ szkolen w Klubie Pracy wyniosta 4,17%.

4. Koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztow szkolen do liczby oséb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolen

Koszt ukonczonych szkolen w 2016 roku wyniost — 463.573,42 ztotych.

[10$¢ 0s6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy od daty ukonczenia szkolen — 57 oséb.

Koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych — 8.132,87 zlotych.

Wyliczono jako stosunek poniesionych kosztoéw szkolen zakonczonych w 2016r. do liczby os6b
zatrudnionych w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia (stan na dzien 28.04.2017r.).

W stosunku do 2015 roku koszt ponownego zatrudnienia wzrost o blisko 40%.

5. Przecietny koszt szkolenia i przeci¢tny koszt osobogodziny szkolenia

Przecietny Kkoszt szkolenia — 3.049,83 zl (uwzgledniajac koszty i1 osoby uczestniczace
w szkoleniu z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy szkolenia).

Przecietny koszt szkolenia — 3.495,86 zl (nic uwzgl¢dniajac kosztow i 0soOb uczestniczacych
w szkoleniu z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy).

Na organizacje szkolen zrealizowanych w 2016 roku wydatkowano 463.573,42 zl (uwzgledniono
wszystkie poniesione wydatki, czyli koszty kurséw, egzamindéw oraz stypendia szkoleniowe wraz
ze sktadkami ZUS), w tym:

FP szkolenia indywid.  89.481,73 z}

FP bony szkoleniowe  164.826,30 z}

EFS POWER 73.168,12 z} (w ramach bonow szkoleniowych)

EFS RPO 136.097,27 zk

Przecietny koszt szkolenia jednej osoby bez stypendium szkoleniowego wyniost — 1.421,57 zi
(uwzgledniajac koszty 1 osoby uczestniczace w szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania
pracy szkolenia).

Przecigtny koszt szkolenia jednej osoby bez stypendium szkoleniowego wyniost — 1.634,80 zi
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(nie uwzgledniajac kosztow 1 0sOb uczestniczacych w szkoleniu z zakresu umiejgtnosci
poszukiwania pracy szkolenia).

Przecietny koszt osobogodziny — 52,15 zt (uwzgledniajac koszty 1 osoby uczestniczace
w szkoleniu z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy szkolenia).
Przecietny koszt osobogodziny — 59,97 zl (nie uwzgledniajgc kosztow 1 0sob uczestniczacych
w szkoleniu z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy szkolenia).

Przecigtny koszt osobogodziny zostat obliczony w oparciu o nalezno$¢ instytucji szkoleniowe;j
uwzgledniajac ilo$¢ 0s6b oraz czas trwania szkolenia w godzinach, okreslonych w programie
szkolenia, stanowigcym zalacznik do umowy szkoleniowe;.

6. Liczba i odsetek osob, ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencj¢, ukonczyly szkolenie
finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do
0so0b, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie

¢ liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly dofinansowane studia podyplomowe w stosunku
do osob, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie

W 2016r. Powiatowy Urzad Pracy w Os$wigcimiu podjat dziatania w zakresie
finansowania studiow podyplomowych dla o0so6b bezrobotnych. Studia podyplomowe
sfinansowano dla 9 osob, przy czym tylko 1 osoba ukonczyla je w 2016 roku. Pozostale 8 osob
kontynuuje ksztalcenie. Odsetek osob, ktore ukonczyly studia podyplomowe w 2016 roku,
w stosunku do 0sob, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie wynosi 11,11%.

e liczba i1 odsetek osob, ktore zdaly sfinansowany egzamin lub uzyskaty sfinansowang
licencje

W 2016r. Powiatowy Urzad Pracy w Os$wiecimiu podjat dziatania w zakresie
finansowania egzamindéw 1 licencji dla 0s6b bezrobotnych. W obrgbie tego dziatania do
tutejszego urzedu wplynal jeden wniosek dotyczacy sfinansowania kosztow egzaminu
weryfikujacego uprawnienia z zakresu ,,Spawania elektrycznego (111)” oraz ,,Spawania
gazowego (311)”, ktory nie zostal zrealizowany z powodu wycofania uprawdopodobnienia
zatrudnienia przez pracodawce.

* liczba i odsetek osob ktore, ukonczyly szkolenie sfinansowane z pozyczki szkoleniowej
brak dzialan w 2016 roku
I1. Analiza ankiet wypelnianych przez uczestnikow szkolenia w 2016 roku

Zgodnie z § 85 ust. 2 pkt 13 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie szczegolowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 667) dokumentacja organizacji szkolef
prowadzonych przez powiatowy urzad pracy obejmuje rOwniez, m.in. opracowania zawierajace
analize ankiet wypehianych przez uczestnikéw szkolenia.

Powiatowy Urzad Pracy w Os$wiecimiu przedstawia opracowanie sporzadzone na
podstawie ankiet wypetnionych przez uczestnikow po zakonczonych szkoleniach. W okresie od
01.01.2016r. do 31.12.2016r. na podstawie skierowania z urzgdu pracy szkolenia zakonczyty 152
osoby. Wszystkie osoby po szkoleniach wypetily anonimowa ankiete ewaluacyjnag. W grupie
152 0s6b przeszkolonych byty 22 osoby po szkoleniach indywidualnych, 48 0so6b po szkoleniach
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w ramach bonéw szkoleniowych oraz 58 oso6b po szkoleniach grupowych (w analizie nie
uwzgledniono 24 o0so6b po szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy, ktore nie
wypehniaty ankiet).

Kwestionariusz zawierat 9 pytan, w tym 7 zamknigtych i 2 otwarte. W pierwszych trzech
pytaniach ankiety respondenci wystawiali oceng¢ w skali od 1 do 5 (1 — ocena najnizsza, 5 —
ocena najwyzsza), w dwoch kolejnych odpowiadali na pytania TAK lub NIE, w nastepnym
pytaniu wskazywali jakie bylo tempo zaje¢ (za szybkie, w sam raz, za wolne) oraz stwierdzali
czy tematyka zaje¢ spehita ich oczekiwania (w pelni, czgSciowo czy nie za bardzo). Natomiast
ostatnie dwa pytania brzmiaty nast¢pujaco: "Co Pana/Pani zdaniem w programie zaj¢¢ byto
najciekawsze?" oraz "Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢?". Analiza kwestionariuszy ma
na celu ocene jakosci szkolen.

W tabeli ponizej przedstawiono tematyke szkolen grupowych zrealizowanych w 2016
roku oraz liczbg uczestnikdw, ktorzy ukonczyli szkolenia.

Tabela 13. Tematy szkolen grupowych

Tematyka szkolen grupowych Liczba osob

Operator wozkow jezdniowych 9
Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG (141) 9
Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG (135) 10
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. I1I 10
Pracownik kadrowo-placowy 10
Bukieciarz 10

Ogotem 58

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Na podstawie ankiet ze szkolenia grupowego "Operator wozkow jezdniowych" mozna
stwierdzi¢, iz 9 uczestnikow nabylo wiadomos$ci 1 umiejetnosci w wystarczajagcym stopniu oraz
ocenito pozytywnie pomoc wyktadowcéw w opanowaniu zagadnien poruszanych na zajeciach.
Wszyscy respondenci ocenili pozytywnie przydatno$¢ otrzymanych materialdéw dydaktycznych
oraz forme¢ prowadzonych zaje¢. Ponadto prawie 89% opiniodawcow uznata, ze liczba godzin
szkolenia byta wystarczajaca. Wszyscy uczestnicy szkolenia byli zadowoleni z formy oraz tempa
prowadzonych zaje¢. Prawie wszyscy ankietowani (89%) stwierdzili, ze tematyka prowadzonych
zaje¢ spetnila ich oczekiwania. Dla jednej osoby ankietowanej najciekawsza w programie byla
forma prowadzenia zaj¢¢ przez instruktorow. Pozostali respondenci udzielili odpowiedzi takich
jak: "wykladowcey" (22%), "wszystko" (11%). Pozostata liczba respondentéw (33%) nie udzielita
odpowiedzi na to pytanie. Ponad polowa ankietowanych nie wprowadzilaby zadnych zmian,
natomiast pozostata grupa nie udzielita odpowiedzi na zadane pytanie.

Zdecydowana wickszo$¢ uczestnikow szkolenia grupowego ,,Spawanie blach i rur
spoinami pachwinowymi metoda MAG (135)" nabyla umiejetnosci 1 wiadomosci
w wystarczajacym stopniu. Wyktadowcy dla wszystkich okazali si¢ bardzo pomocni
w przyswajaniu wiedzy. Materiaty dydaktyczne wykorzystane do przeprowadzenia zaje¢ spetnily
oczekiwania wszystkich kursantéw i1 zostaly ocenione jako przydatne. Wszystkim uczestnikom
kursu odpowiadata forma prowadzonych zaje¢ oraz uznali liczbe godzin szkolenia za
wystarczajacg. Ponadto 90% ankietowanych zgodnie uznata, iz tempo prowadzonych zaje¢ bylo
w sam raz, tylko dla jednej osoby bylo ono za szybkie. Dla zdecydowanej wigkszos$ci kursantow
(90%) tematyka zaje¢ w petni spehita ich oczekiwania, tylko dla jednej osoby tematyka
czesciowo spehita jej oczekiwania. Najwigksza liczba respondentow (80%) za najciekawsze
podczas szkolenia uznala zajecia praktyczne, pozostale odpowiedzi opiniodawcéw to: ,,zajecia
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teoretyczne plus zajgcia na spawalni” (10%), ,,szkolenie” (10%). Polowa ankietowanych nie
wprowadzalaby zadnych zmian do szkolenia, za wyjatkiem jednego respondenta, ktory
zaproponowat zmiane godzin zaje¢. Natomiast 40% ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na
pytanie ,,Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢?”.

Wszyscy uczestnicy szkolenia grupowego "Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi
metoda TIG (141)" w wypeklianych ankietach wykazali, ze po ukonczeniu szkolenia w peini
nabyli wiadomosci i umiejetnosci. Wyktadowcey na bardzo wysokim poziomie prowadzili zajecia
1 w duzym stopniu pomogli wigkszosci kursantom opanowa¢ zagadnienia zwigzane z tematyka
szkolenia, a tylko jeden respondent okreslil stopien przyswojenia zagadnien jako dobry. Zaden
zuczestnikobw kursu nie mial zastrzezen, co do przydatno$ci materiatow dydaktycznych
wykorzystanych na szkoleniu oraz do tempa prowadzonych zaje¢, ktére bylo w sam raz.
Opiniodawcy nie mieli takze zastrzezen do formy prowadzonych zaje¢ i w znacznej wigkszosci
(90%) uznali, ze liczba godzin szkolenia byta wystarczajaca, a tematyka prowadzonych zajeé
spehita ich oczekiwania. Odpowiadajac na pytanie "Co Pana zdaniem w programie zaje¢¢ byto
najcickawsze" respondenci wytypowali: "spawanie tig" "praktyke", "spawanie i cata nauka",
"wszystko bylo ciekawe", "teori¢", "wyktad o stali i jej produkcji oraz technologii oraz zajecia
praktyczne ze spawania". Jedna osoba nie udzielita odpowiedzi na to pytanie. Ankietowani byli
zadowoleni z realizacji szkolenia: 30% respondentow nie zmieniataby nic, dla jednej osoby
,»wszystko bylo w pelni zrozumiale” oraz ,,wszystko bylo dobrze”, a polowa uczestnikow
szkolenia nie odpowiedziata na to pytanie.

W ramach kursu ,,Operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. III”’, w badaniu wzi¢to
udziat 80% ogdhu uczestnikdw szkolenia — 2 uczestnikéw szkolenia nie uzupetito anonimowych
ankiet ewaluacyjnych z powodu nieobecno$ci w ostatnim dniu szkolenia. Wszyscy respondenci
ocenili szkolenie na bardzo wysokim poziomie i uznali, w wypelianych ankietach, ze w pelni
nabyli wiadomos$ci i umiejetnosci ze szkolenia. Wszyscy badani uwazaja, ze wykladowca
pomogt opanowac zagadnienia zwigzane z tematyka szkolenia w stopniu najwyzszym. Wszyscy
opiniodawcy nie mieli zastrzezen do formy prowadzonych zaje¢ oraz uznali, ze liczba godzin
kursu byta wystarczajgca, a tempo prowadzonych zaje¢ bylo w sam raz. 100% uczestnikéw
szkolenia uznato, ze tematyka zaje¢ spetnita ich oczekiwania. Z analizy wynika, ze 87,5%
badanych uwaza zajecia praktyczne za najciekawszy punkt szkolenia, natomiast 12,5%
ankietowanych podalo odpowiedz, ze to zajecia z ,hydrauliki” byly najciekawsze. Najwigce;j
respondentow (62,5%) uznalo, Ze nie nalezy niczego zmienia¢ w szkoleniu, natomiast 25%
uwaza, ze nalezy zmniejszy¢ ilo$¢ zaje¢ teoretycznych i zwigkszy¢ ilos¢ zaje¢ praktycznych.
Jeden opiniodawca uznat, ze nalezaloby ,,zamieni¢ poczestunek na ciepty positek™.

Wigkszo$¢ (60%) uczestnikow szkolenia ,,Pracownik kadrowo-placowy” ocenita nabyte
wiadomosci 1 umiej¢tnosci w stopniu dobrym, a pozostali uczestnicy (40%) w stopniu bardzo
dobrym. Pomoc wyktadowcy w opanowaniu zagadnien zwigzanych z tematyka szkolenia oraz
przydatnos¢ wykorzystanych materialow dydaktycznych, 90% ankietowanych oceniata bardzo
dobrze, a 10% dobrze. Wszystkim opiniodawcom odpowiadata forma prowadzenia zajec,
jednakze liczba godzin szkolenia byta niewystarczajagca. Dla 80% respondentéw tempo
prowadzenia zaje¢ byto w sam raz, a pozostali uczestnicy szkolenia uznali je za zbyt szybkie.
Wigkszo$¢ ankietowanych (60%) stwierdzito, ze tematyka zaje¢ w pelni spetlnia oczekiwania,
a pozostali (40%), ze zajecia czeSciowo spehnity ich oczekiwania. Na pytanie "Co Pana/Pani
zdaniem w programie zaje¢ bylo najciekawsze": 70% ankietowanych za uznato ,,zajecia na
programach komputerowych Symfonia, Platnik, Gratyfikant GT”, a pozostate odpowiedzi to
,bardzo dobry poziom prowadzonych zajec” (20%), ,,wszystko byto bardzo ciekawe” (10%).
Najwiecej ankietowanych (80%) w zakresie zmian, ktére nalezatoby wprowadzi¢ odpowiedziato,
ze na szkoleniu bylo zdecydowanie za mato godzin nauki na programach komputerowych
1 nalezaloby zwigkszy¢ ilo$¢ godzin szkolenia, natomiast 20% nie udzielito odpowiedzi.

Na podstawie ankiet wypelionych przez uczestnikéw szkolenia grupowego
"Bukieciarz" mozna stwierdzi¢, iz w/w szkolenie zostatlo stabo ocenione, co $wiadczy o jego
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niskim poziomie realizacji. Wigkszo$¢ respondentéw ocenito wiadomosci i umiejetnosci nabyte
po ukonczeniu szkolenia na najnizsze noty. Ponad potowa ankietowanych stabo ocenita pomoc
wyktadowcy w opanowaniu materialu oraz wskazata, na niedostateczng przydatnosé
wykorzystanych materialow dydaktycznych. Mimo tych niskich ocen wigkszosci (70%)
ankietowanym odpowiadata forma prowadzenia zaj¢¢, natomiast wszyscy uczestnicy szkolenia
uznali, ze liczba godzin kursu byta wystarczajaca, a tempo prowadzonych zaj¢¢ bylo w sam raz.
Potowa o0s6b, bioracych udziat w szkoleniu, wskazala, Ze tematyka zaje¢ czeSciowo spetnita ich
oczekiwania, natomiast druga potowa 0sob uznata, ze tematyka zaje¢ nie za bardzo spetnita ich
oczekiwania. Za najciekawsze uznane zostaly zajecia z kasy fiskalnej. Pozostate odpowiedzi
dotyczace najciekawszych zaje¢ to: ,,uktadanie kwiatow w rece w bukiet”, ,,wykonywanie
bukietow”, ,,zostawienie nam ,wolnosci” w zakresie prac, np. stroiki okoliczno$ciowe”,
»florystyka okoliczno$ciowa — robienie wiencow itp”, ,,stroiki bozonarodzeniowe” oraz
,hiewiele”. Wigkszo$¢ ankietowanych wyrazata swoje niezadowolenie ze szkolenia, wyliczajac
uwagi, ze podczas szkolenia byta niewystarczajaca ilo$¢ kwiatow zywych, bylo ,,zbyt malo
materiatbw dydaktycznych, materialy trzeba bylo przynosi¢ samemu”. W zwigzku
z nieprawidlowosciami w realizacji umowy szkoleniowej zaistniatymi podczas realizacji w/w
szkolenia, po zbadaniu sprawy Powiatowy Urzad Pracy w O$wiecimiu natozyt kary umowne na
instytucje szkoleniowa.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w O$wiecimiu zorganizowat szkolenia indywidualne
takie jak:

Tabela 15. Tematy szkolen indywidualnych (ukonczonych w 2016 roku)

Tematyka szkolen indywidualnych Liczba osob

Operator koparki jednonaczyniowej w klasie I1I do 0,8 m?, koparko-tadowarki wszystkie 5
typy kl. I11,
Operator wozkow jezdniowych 1
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C1, C1+E, C, |
C+E
Kurs prawa jazdy kat. D po B 1
Operator pit mechanicznych do $cinki drzew w klasie 111 1
Szkolenie ABI, ADO — Administrator Bezpieczenstwa Informacji, Administrator Danych 1
Osobowych — kurs oraz warsztaty wraz z umiejetnoscia przeprowadzania audytow
bezpieczenstwa informacji
Kompleksowy program szkolenia z zakresu dogoterapii z elementami terapii zaburzen 1
zachowan psow
Kurs spawania blach i rur elektrodami otulonymi — spoiny pachwinowe (111) 2
Pracownik kadrowo-ptacowy 2
Kurs potwierdzajacy przygotowanie teoretyczne i praktyczne w zakresie wyszkolenia 2
strzeleckiego, samoobrony, technik interwencyjnych oraz znajomos$ci przepisoéw prawa
zwigzanych z wykonywaniem ochrony osob i mienia
Grafika rastrowa — obrdbka zdj¢¢ i rendering w Adobe Photoshop 1
Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie CNC 2
IRATA level 1 1
Kurs kosytorzsowania y obsug oprogramowania Norma Pro 1

Ogolem 22

Zrddlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O§wiecim
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Na podstawie analizy ankiet szkolen indywidualnych, mozna zauwazy¢, iz wigkszo$¢
ankietowanych (68%) w pelni nabyta wiadomos$ci i umiejetnosci po ukonczeniu szkolen,
a wyktadowcy okazali si¢ bardzo pomocni w opanowaniu tematyki zaje¢. Prawie wszyscy
kursanci (91%) pozytywnie ocenili przydatnos¢ materiatow dydaktycznych. Tempo 1 forma
prowadzenia zaj¢¢ spehnita oczekiwania wszystkich opiniodawcow. Zdecydowana wigkszos$¢ tj.
91% ankietowanych uznato liczbg¢ godzin szkolenia za wystarczajaca, jak rowniez tematyka zajec
w petni spetniata ich oczekiwania. Dla ponad 13% kursantow najcickawsze w programie zajec
byly: ,,zajecia praktyczne", "praktyka i wyklady, "wszystko". Pozostatle odpowiedzi w zakresie
w/w pytania to: "praca i budowa silnikow", "sposéb omawiania poszczegdlnych zagadnien",
"cala uzyskana wiedza", "szkolenie specjalistyczne w praktyce", "spawanie 1 wyktadanie",
"bardzo ciekawe byly zajecia na  komputerach, a takze wiele ciekawych
informac;ji","zastosowanie przekazanej wiedzy w pracy z komputerem", "strzelanie, psychologia,
wyklady", "ratownictwo", "przygotowanie planu sprawdzen planowego oraz doraznego oraz
wszystkie aspekty ABI" (7%), "programowanie", "cate zajecia". Ponadto 13% badanych nie
udzielita odpowiedzi. Na ostatnie pytanie dotyczace zmian 45% ankietowanych odpowiedziala,
ze nie wprowadzitaby zadnych zmian. Niewielka liczba respondentow (36%) nie udzielita
odpowiedzi, natomiast pozostali ankietowani stwierdzili, ze nalezaloby wydluzy¢ godziny kursu,
poniewaz liczba godzin szkolenia nie byla wystarczajagca do opanowania tak obszernego
materialu. Reasumujac zdecydowana wiekszo$¢ respondentow wyrazata zadowolenie ze szkolen
indywidualnych zrealizowanych w 2016 roku.

Tabela 16. Tematy szkolen indywidualnych zrealizowanych w ramach bonow
szkoleniowych

Zgodnie z zapisem art. 66k ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Tj. Dz. U. z 2016r., poz. 645 ze zm.), osoba bezrobotna moze uczestniczy¢ w jednym lub kilku
szkoleniach w ramach bonu szkoleniowego. Szkolenia indywidualne w ramach bonow
szkoleniowych ukonczylo 48 osdb, natomiast w ponizszej tabeli przedstawione zostaly tematy
zrealizowanych szkolen (82 szkolenia). Wsrdd osob, ktore otrzymaty bony szkoleniowe w 2016r.
bylo 27 0séb, ktére uczestniczyly w dwoch, trzech lub czterech szkoleniach.

Tematy szkolen indywidualnych zrealizowane I:lczba
. . grealizowanych
w ramach bonow szkoleniowych z
szkolen
Prawo jazdy kat. C, C+E, B+E, D po B 25
Kwalifikacja wstepna przyspieszona/pelna w zakresie bloku programowego kat. 2
Cl, CI+E, C, C+E
Kursy kosmetyczne 5
Operator koparki jednonaczyniowej do 0,8 m3 kl. III i operator tadowarki 9
jednonaczyniowej do 2,5 m?, operator koparko-tadowarki wszystkie typy kl. 111
Operator wozkow jezdniowych 3
Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie CNC 3
Kurs spawania blach spoinami czolowymi metoda MAG (135) wraz
z egzaminem UDT, Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metoda 4
MAG i TIG oraz kurs spawania blach i rur elektrodami otulonymi — spoiny
pachwinowe (111)
Operator zurawia przeno$nego typu HDS kat. I1 Z 3
Pilarz — drwal, operator pilarek spalinowych. Pielggnacja drzew 1
Kurs instruktora nauki jazdy kat. B 1
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Instruktor Rekreacji Ruchowej/Sportu (Hipoterapia, jazda konna) 2

Szkolenie z zakresu podstaw i sztuki fryzjerskiej dedykowane osobom po
dlugiej przerwie w zawodzie fryzjer

Soft Leadership — zrozumie¢ konia 1

Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu drogowego towarow
niebezpiecznych wszystkich klas i kurs poczatkowy specjalistyczny w zakresie
przewozu drogowego towar6w niebezpiecznych w cysternach (Transport
towarow niebezpiecznych ADR podstawowy i specjalistyczny w cysternach)

Napetnianie 1 opréznianie  zbiornikow  transportowych  towarami
niebezpiecznymi klasy 3 ADR

Ogoélem 82
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Po przeanalizowaniu ankiet dotyczacych szkolen indywidualnych realizowanych
w ramach bonow szkoleniowych mozna stwierdzi¢, ze prawie wszyscy respondenci (92%) nabyli
umieje¢tnosci 1 wiadomos$ci w wystarczajacym dla nich stopniu, wyktadowcy pomogli opanowaé
zagadnienia zwigzane z tematykg szkolen, a materialy dydaktyczne jakie otrzymali ankietowani
byty im bardzo przydatne. Wszystkim opiniodawcom odpowiadata forma prowadzenia zajeé
(sposob przekazywania informacji, ich jasnos¢, zrozumialo$¢ 1 przystepnos¢). Wszyscy
ankietowani zgodnie uznali, Ze liczba godzin szkolenia byla wystarczajaca podobnie jak tempo
prowadzonych zaje¢. Wszyscy uczestnicy szkolen stwierdzili, ze tematyka zaje¢ w pelni spetita
ich oczekiwania. Dla wigkszo$ci 0sob ankietowanych (56%) najciekawsze w programie zaj¢é
odbywajacych si¢ na szkoleniach byty zajecia praktyczne, a pozostali respondenci odpowiadali,
ze: "caly kurs byt ciekawy", "forma prowadzenia zaje¢¢", "zajecia teoretyczne", "zdobyta
wiedza", "sposob przekazania informacji", "ponadprogramowe informacje i poszerzanie wiedzy",
"atmosfera". Niewielka czg$¢ nie udzielita odpowiedzi na zadanie pytanie. Na ostatnie pytanie,
ktore brzmialo ,,Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢?” opiniodawcy w znacznej
wigkszosci (blisko 54%) odpowiedzieli, ze nie zmieniliby nic. Pozostata czes¢ respondentow
chciataby skroci¢ lub wydtuzy¢ szkolenie, a 29% nie udzielito odpowiedzi.

WNIOSKI

Biorgc pod uwage powyzsze dane mozna zauwazyc¢, iz 57 0sob (37,5%), sposrod 152,
ktére ukonczyly szkolenia, zostato zatrudnionych w okresie do 3 miesigcy po ukonczeniu kursu.
Efektywnos$¢ zatrudnieniowa liczona jest zgodnie z wyjasnieniami do wskaznikow efektywnosci
programow rynku pracy.

Szkolenia grupowe (z uwzglednieniem szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania
pracy) cechuja si¢ znacznie nizszg efektywnos$cig niz szkolenia indywidualne (szkolenia grupowe
— 10,98%, szkolenia indywidualne — 68,57%). Wylaczajac ze szkolen grupowych szkolenia
w Klubie Pracy, efektywnos$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach grupowych ksztattuje si¢ na nieco
wyzszym poziomie 1 wynosi prawie 14%. Osoby zglaszajace si¢ na t¢ forme wsparcia, czgsto
zauwazaja oferty pracy powigzane z tematyka szkolenia lub wierza, iz po takim szkoleniu
szybciej uda im si¢ znalez¢ prace. Ponadto osoby bioragce udziat w szkoleniach grupowych
rzadko nawigzaly juz rozmowy z pracodawca, ktory zatrudnilby je po zakonczeniu kursu,
a sredni czas poszukiwania zatrudnienia przekracza 3 miesigce. Szkolenie z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy wykazato bardzo niska efektywno$¢ zatrudnieniowa (zaledwie 4,17%).
Przyczyna tego zjawiska moze by¢ fakt, iz w w/w kursie biorg udzial gléwnie osoby
nieposiadajace doswiadczenia w poszukiwaniu pracy oraz osoby dlugotrwale bezrobotne, ktore
utracity motywacje do poszukiwania pracy 1 "wypadly" z rynku pracy, na ktory nie potrafig
wroci¢. Udziat w takim szkoleniu nie daje rowniez konkretnych uprawnien czy umiejgtnosci,
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uczy jedynie jak skutecznie poszukiwac¢ zatrudnienia.

Szkolenia indywidualne osiagaja wyzsza efektywno$¢ zatrudnieniowa (68,57%) niz
szkolenia grupowe (10,98% — w tym szkolenia w Klubie Pracy). Jest to spowodowane faktem, iz
wnioskujacy o szkolenie indywidualne, posiadali w zdecydowanej wigkszo$ci zapewnienie
zatrudnienia od przysziego pracodawcy po ukonczeniu danego kursu. Jednakze nie wszyscy
pracodawcy, wywigzali si¢ z wczesniej ztozonej deklaracji zatrudnienia, co wptyneto na nizszy,
niz zakladano, stopien efektywnosci zatrudnieniowej. W 2016 roku realizowane byly réwniez
szkolenia indywidualne w ramach bondéw szkoleniowych, w przypadku ktéorych wnioskujacy
o przyznanie bonu szkoleniowego posiadali uprawdopodobnienie zatrudnienia, a jedna z nich
deklarowata podjecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej. W zakresie tych szkolen efektywnos$é
zatrudnieniowa uksztattowata si¢ na poziomie 73%. Szkolenia te finansowane byly ze srodkow
Funduszu Pracy: 48 osob, a takze 14 0osob w ramach projektu ,,Aktywizacja osob w wieku 30 lat
1 wigce] pozostajacych bez pracy w powiecie o$wiegcimskim (II)” wspotfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020, Dziatanie 8.1 Aktywizacja zawodowa — Projekty
Powiatowych Urzedow Pracy — efektywno$¢ po szkoleniach zrealizowanych dla 0so6b
uczestniczacych w projekcie wyniosta ponad 85,71%.

Czynnikiem obnizajacym efektywnos$¢ zatrudnieniowa po ukonczonych szkoleniach jest
konieczno$¢ oczekiwania na terminy egzaminéw panstwowych, nadajacych uprawnienia
w danym zawodzie po ukonczonych szkoleniach przez osoby posiadajace uprawdopodobnienie
zatrudnienia (np. kwalifikacja wstepna do wykonywania przewozu rzeczy/osob), a takze
oczekiwaniem na wydanie stosownych dokumentow przez uprawnione organy, co przediuza
w czasie fakt podjecia zatrudnienia. Ogolny wskaznik efektywno$ci zatrudnieniowej obnizaja
szkolenia grupowe. W szkoleniach tych uczestniczg osoby, ktore nie majg deklaracji zatrudnienia
od przysztego pracodawcy, a pomimo nabycia w wyniku szkolenia nowych, dodatkowych
kwalifikacji 1 umiej¢tnosci nadal nie podejmujg zatrudnienia.

Najwyzsza — 100% efektywnos§¢ odnotowano na szkoleniach indywidualnych:
Operator koparki jednonaczyniowej w klasie III do 0,8 m’,
Obstuga i programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie CNC,
Kurs spawania blach i rur elektrodami otulonymi — spoiny pachwinowe (111),
Operator pit mechanicznych do $cinki drzew w klasie 111,
Kompleksowy program szkolenia z zakresu dogoterapii z elementami terapii zaburzen
zachowan psow,

6. Grafika rastrowa — obrobka zdje¢ 1 rendering w Adobe Photoshop,

7. IRATA level 1
przy czym zaznaczyC nalezy iz, na w/w szkolenia skierowane byly pojedyncze osoby. Kurs
potwierdzajacy przygotowanie teoretyczne i praktyczne w zakresie wyszkolenia strzeleckiego,
samoobrony, technik interwencyjnych oraz znajomos$ci przepisOw prawa zwigzanych
z wykonywaniem ochrony os6b i mienia wykazal 50% efektywno$¢, a efektywno$¢ po kursie
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa III uksztattowala si¢ na poziomie 66,67%.
Natomiast szkolenia takie jak:

1. Pracownik kadrowo-ptacowy,
Operator wozkow jezdniowych,
Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku programowego C1, C1+E, C, C+E,
Kurs prawa jazdy kat. D po B,
Szkolenie ABI, ADO — administrator Bezpieczenstwa Informacji, Administrator Danych
Osobowych — kurs oraz warsztaty wraz z umiej¢tno$cig przeprowadzania audytéow
bezpieczenstwa informacji,

6. Kurs kosztorysowania z obsluga oprogramowania Norma Pro
nie zakonczyly si¢ podjeciem pracy przez absolwentow.

W ramach bonéw szkoleniowych, przeznaczonych dla oséb bezrobotnych do 30 roku
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zycia, przeszkolonych zostalo 48 o0so6b (34 osoby ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz 14 osob
w ramach projektu ,,Aktywizacja o0so6b mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie
o$wiecimskim (II) wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwo; 2014-2020
Poddziatanie 1.1.2 Wsparcie udzielane z inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych), ktore
odbylty w sumie 82 szkolenia — ich wskaznik efektywnos$ci zatrudnieniowej wyniost 73%.
Najwyzsza — 100% efektywnos$¢ wykazaty nastepujace kursy:

1.
2.
3.

LAAW

9.

Pilarz — drwal, operator pilarek spalinowych. Pielegnacja drzew,

Operator zurawi przeno$nych II Z,

Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych wszystkich klas 1 kurs poczatkowy specjalistyczny w zakresie przewozu
drogowego towardéw niebezpiecznych w cysternach,

Szkolenie z zakresu podstaw i sztuki fryzjerskiej dedykowane osobom po dlugiej
przerwie w zawodzie fryzjer,

Instruktor rekreacji ruchowej / sportu (hipoterapia),

Manicure hybrydowy i japonski,

Pedicure kosmetyczny,

Zdobienie artystyczne farbkami akrylowymi,

Art-Visage i stylizacja I stopnia,

10. Obstuga 1 programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie CNC,

11. Spawanie — r6zne rodzaje (MAG, TIG, gazowe).
Kolejne szkolenia realizowane w ramach bonow szkoleniowych charakteryzowaty sig
efektywnoscig na poziomie od 59,10% do 88,89%:

1.
2.
3.

4.

Operator sprzetu cigzkiego (koparko-tadowarki, koparki, tadowarki itp.) — 88,89%,
Operator wozkow jezdniowych — 66,67%,

Kwalifikacja wstepna / wstgpna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C1,
CI+E, C, C+E — 66,67%

Prawo jazdy — r6znych kategorii (C, C+E, D po B, B+E) — 59,10%

Ponizsze szkolenia wykazaty si¢ niestety brakiem efektywnosci zatrudnieniowe;:

1.
2.
3.
4. Profesjonalne masaze kosmetyczne, zabiegi pielegnacji ciata, przedtuzanie rzgs Glamour

Kurs instruktora nauki jazdy kat. B,
Soft Leadership — zrozumie¢ konia,
Kurs instruktora sportu — jazda konna oraz instruktora rekreacji ruchowej — hipoterapia,

Eyes oraz przekluwanie uszu BLOMDAHL,

Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu drogowego towarOw
niebezpiecznych wszystkich klas i1 kurs poczatkowy specjalistyczny w zakresie przewozu
drogowego towardw niebezpiecznych w cysternach (Transport towaréw niebezpiecznych
ADR podstawowy 1 specjalistyczny w cysternach),

Napelnianie 1 oprdznianie zbiornikow transportowych towarami niebezpiecznymi klasy
3 ADR.

Szkolenia grupowe realizowane w roku 2016 wykazaty si¢ bardzo niska efektywnos$cia

zatrudnieniowq, ktora osiggnela wskaznik 13,79%. Tut. Urzad zrealizowal w ubieglym roku
sze$¢ szkolen grupowych, a ich efektywno$¢ przedstawia si¢ nastepujaco:

1.

AN ol ol

Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG (135) — 30%,

Operator wozkow jezdniowych — 22,22%,

Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG (141) — 22,22%,

Operator koparko-tadowarki wszystkie typy klasa ITT — 10%,

Pracownik kadrowo-ptacowy — 0%,

Bukieciarz — 0%.

Analizujagc anonimowe ankiety ewaluacyjne wypelniane przez uczestnikow szkolen

mozna stwierdzi¢, iz osoby te wyrazilty zadowolenie ze szkolen organizowanych przez
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powiatowy urzad pracy. Ogolna ocena szkolen byla pozytywna, jedynie uczestnicy szkolenia
Bukieciarz wyrazili swoje niezadowolenie z realizacji szkolenia gléwnie, z powodu braku
odpowiednich materiatéw szkoleniowych.

Reasumujac szkolenia indywidualne 1 grupowe, organizowane przez Powiatowy Urzad
Pracy w Os$wigcimiu, speinily oczekiwania i wymagania 0s6b bezrobotnych/poszukujacych
pracy w nich uczestniczacych. Opiniodawcy w wigkszos$ci nie mieli zastrzezen, co do szkolen, na
ktore zostali skierowani. Pozytywnie ocenili wyktadowcéw prowadzacych zajecia 1 przydatnosé
wykorzystywanych na szkoleniach materiatow dydaktycznych oraz tematyke zaje¢. Ankietowani
w wigkszosci nie wprowadziliby zmian. Niewielkie uwagi zglosili uczestnicy szkolen
grupowych, ktérzy podkreslali potrzebe zwickszenia liczby zaje¢ praktycznych, zmiang godzin
zaje¢é, a takze uwagi dotyczace niewystarczajacej ilosci materiatow szkoleniowych. Natomiast
w ramach szkolen indywidualnych, szkolen w ramach bonoéw szkoleniowych odnotowano drobne
uwagi dotyczace zwickszenia liczby godzin zaje¢, wydluzenia szkolenia, zmiany godzin
szkolenia, miejsca szkolenia - dalekiego dojazdu na szkolenie. Respondenci w zdecydowanej
wiekszosci wyrazali zadowolenie ze szkolen, w ktorych uczestniczyli i nie wprowadziliby
zadnych zmian.

Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy
w Oswigcimiu
mgr Marta Budzynska

Opracowanie: Agnieszka Matla — specjalista ds. rozwoju zawodowego
Izabela Staron — specjalista ds. rozwoju zawodowego
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