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Zgodnie z § 85 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
2014r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667), powiatowy urzad pracy dokumentuje dziatania zwigzane
z organizacjg szkolen. Dokumentacja ta obejmuje m. in. opracowania zawierajgce analize
skutecznos$ci 1 efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajace wskazniki, o ktéorych mowa
w § 84 oraz analiz¢ ankiet wypethianych przez uczestnikoOw szkolenia.

I. Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen w 2014 roku

Zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
2014r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz dokonuje analiz skutecznosci
1 efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajac nastepujace wskazniki:

1. liczbg 1 odsetek osob, ktore ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku
do rozpoczynajacych szkolenia;

2. liczbe 1 odsetek osob przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach wyroéznionych
wedtug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pici, wieku, poziomu wyksztalcenia,
miejsca zamieszkania 1 przynaleznos$ci do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy;

3. liczbg¢ 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesigcy
po jego ukonczeniu;

4. koszt ponownego zatrudnienia 0sob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztéw szkolen do liczby os6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolen;

5. przecigtny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny szkolenia;

6. liczb¢ 1 odsetek osob, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencj¢, ukonczyty szkolenie
sfinansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku
do 0s0b, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie;

7. liczbe 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu
egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki
szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiéw podyplomowych.

Ogodtem na roéznego rodzaju szkolenia organizowane w okresie od 01.01.2014 roku
do 31.12.2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Oswiecimiu skierowat 152 osoby, w tym 2 osoby
pobierajace rent¢ szkoleniowa, 1 osobe poszukujaca pracy, 1 osobe niepetnosprawng
poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu oraz 24 osoby uczestniczace w szkoleniu
z zakresu umiejetno$ci aktywnego poszukiwania pracy, a takze 14 os6b uczestniczacych
w szkoleniach realizowanych w ramach bondéw szkoleniowych.

PUP organizowal szkolenia w systemie indywidualnym i grupowym. Warunkiem
skierowania na szkolenie indywidualne bylo wykazanie celowosci odbycia takiego szkolenia
w formie np. uprawdopodobnienia, czyli deklaracji pracodawcy, iz po ukonczeniu wskazanego
kursu zatrudni on bezrobotnego (na okres co najmniej 6 miesi¢ecy po zakonczeniu kursu) lub
przedstawienie biznes planu i deklaracji podjecia wilasnej dziatalnosci gospodarczej. Bon
szkoleniowy z kolei, stanowil gwarancj¢ skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego
szkolenie oraz oplacenia kosztow, ktore zostang poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia.
Przyznanie i realizacja bonu szkoleniowego nastegpowata na podstawie indywidualnego planu
dziatania oraz uprawdopodobnienia przez bezrobotnego podjecia zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dziatalno$ci gospodarczej.



1. Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku
do rozpoczynajacych szkolenia — wskaznik skutecznosci szkolenia

Tabela nr 1
Szkolenia
Whszezeedinienie Szkolenia indywidualne Razem
ysuczes grupowe (w tym PFRON, renty <
szkol., bony szkol.)
Liczba 0sob, ktore rozpoczety szkolenie 84 68 152
. . 70 151
Llcfb: osozb E ;ZeSZk(Z)}friy;lila(w ;}gil}(r)s)()by 81 (W tym 2 osoby (w tym 2 osoby
ozpoczynajace szkolenia w ‘ 22013r) 22013r)
Liczba 0s6b, ktore ukonczyty szkolenie 70 151
z wynikiem pozytywnym (w tym osoby 81 (w tym 2 osoby (w tym 2 osoby
rozpoczynajace szkolenia w 2013r.) z 2013r1.) z 2013r.)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Trzy osoby nie ukonczyly szkolen. Powodem nieukonczenia kurséw bylo: podjecie pracy — 1
osoba, przerwanie szkolenia z winy bezrobotnego — 2 osoby.
Sposrdod 73 szkolen konczacych si¢ egzaminem, wszystkie osoby uzyskaty uprawnienia.

2. Liczba i odsetek osob przeszkolonych w poszczegélnych kategoriach wyroéznionych
wedlug: Kkryterium statusu w rozumieniu ustawy, plci, wieku, poziomu wyksztalcenia,
miejsca zamieszkania i przynaleznos$ci do grupy osob bedacych w szczegodlnej sytuacji

na rynku pracy

2.1. Osoby przeszkolone — podzial wedlug statusu w rozumieniu ustawy

Tabela nr 2
Status Liczba Wartosé w %
Bezgrobotny 147 97,35
Poszukujgcy pracy 4 2,65
Ogélem 151 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Wsrod wszystkich przeszkolonych przez Powiatowy Urzad Pracy w O$wigcimiu w 2014 roku
osoby posiadajace status bezrobotnego stanowity dominujaca grupg. W grupie tej znajduja si¢
réwniez osoby przeszkolone w ramach bonow szkoleniowych, bgdacych w 100% osobami
bezrobotnymi.



Wykres nr 1

2,6%

B Bezrobotni

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim

2.2. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na pleé

Poszukujacy pracy

Tabela nr 3
Pleé Liczba Wartos¢ w %
Mezczyini 100 66,23
Kobiety 51 33,77
Ogoélem 151 100

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Sposrod osob, ktore ukonczyly szkolenia liczniejsza grupe, tj. 66,23%, stanowili me¢zczyZni.
Podobnie sytuacja uksztattowala si¢ na szkoleniach zorganizowanych w ramach bondéw

szkoleniowych — w$rod 14 oséb przeszkolonych byto 9 mezczyzn.

Wykres nr 2

66,2%

Mezczyzni ® Kobiety

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim




2.3. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na wiek

Tabela nr 4
- Wiek
gotem 1824 25-34 35-44 > 45
151 49 44 26 32
Warto$¢ w % 32,50 29,10 17,20 21,20

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wigcim

W omawianym okresie sprawozdawczym najliczniejsza grupg przeszkolonych stanowili
przedstawiciele najmiodszej grupy wiekowej, tj. 18-24 lat oraz osoby w przedziale wiekowym
25-34 lat. Najmniejsza grupe¢ stanowily osoby w przedziale wiekowym 35-44 lat (korzystaty one
ze szkolen najrzadziej w stosunku do wszystkich skierowanych). Natomiast ws$rod 14 o0sob
przeszkolonych w ramach bonéw szkoleniowych, ktére ustawowo przyshuguja tylko osobom do
30 roku zycia zdecydowang wigkszo$¢ stanowily osoby w przedziale wiekowym 18-24.

Wykres nr 3

M 18 — 24 lat W 23NaBasiaw "535 — 44 lat

> 45 lat

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

2.4. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na poziom wyksztalcenia

Tabela nr 5
Wyksztalcenie
. policealne . . q
Ogdlem wyzsze i Srednie Srednie LO zasadnicze glfnnaz.].al.n ¢
zawodowe i ponizej
zawodowe
151 17 58 17 45 14
Wartosé¢ w % 11,26 38,41 11,26 29,80 9,27

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Najliczniejsza grupe wsroéd osob, ktore ukonczyly szkolenie w 2014 roku, stanowily osoby
z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym oraz z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym. Najmniej przeszkolono os6éb z wyksztalceniem gimnazjalnym 1 nizszym.
Natomiast wsrdd 14 osob przeszkolonych w ramach bonéw szkoleniowych dla 0s6b do 30 roku
zycia prawie potowe stanowity osoby z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym.



Wykres nr 4

29,8%

11,3%

m Wyzsze B/Poliséatie i Srednie zawodowe
Srednie LO Zasadnicze zawodowe
B Gimnazjalne i ponizej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim

2.5. Osoby przeszkolone — podzial ze wzgledu na miejsce zamieszkania

Tabela nr 6
Ogolem _ Miejsce zamieszkania :
wies miasto
151 63 88
Wartos¢ w % 41,72 58,28

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim
W 2014 roku mieszkancy miast che¢tniej korzystali z oferty szkoleniowej PUP w O$wigcimiu.

Natomiast wérod 14 osob przeszkolonych w ramach bonow szkoleniowych dla 0s6b do 30 roku
zycia polowa oséb przeszkolonych to mieszkancy wsi i druga potowa to mieszkancy miast.

Wykres nr 5

Wartosé w %

Wies H Miasto

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim



2.6. Przynaleznos¢ do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

W dniu 27.05.2014r. weszta w zycie znowelizowana ustawa o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, ktora spowodowata, iz od tego dnia zmianie ulegt art. 49, okreslajacy
grupe 0sob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, do ktorej zaliczeni zostali:
1) bezrobotni do 30 roku zycia,
2) bezrobotni dtugotrwale,
3) bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
4) bezrobotni korzystajacy z pomocy spotecznej,
5) bezrobotni posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno
dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia,
6) bezrobotni niepetnosprawni.
W zwigzku z powyzsza zmiang w niniejszej analizie podzial osob przeszkolonych wedtug
przynaleznosci do grupy szczegdlnego ryzyka na rynku pracy zostat przedstawiony w dwojaki
sposob: w tabeli nr 7 oraz na wykresie nr 6 przedstawiono grupg¢ oséb w szczeg6lnej sytuacji na
rynku pracy wg stanu prawnego obowigzujacego do dnia 26.05.2014r., natomiast w tabeli nr 8
oraz na wykresie nr 7 przedstawiono grupe osob w szczegolnej sytuacji na rynku pracy wg stanu
prawnego obowigzujacego od dnia 27.05.2014r.

Tabela nr 7. Przynalezno$¢ do grupy oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy — wg stanu prawnego obowigzujacego do dnia 26.05.2014r.

Wartosé w % z ogotu 0sob,

Wyszczegolnienie Liczba osob ktore ukonczyly szkolenia
(151)
bezrobotni do 25 roku zycia 16 10,6%
osoby dlugotrwale bezrobotne 16 10,6%
bezrobotni bez kwalifikacji 28 18,5%
zawodowych
bezrobotni powyzej 50 roku zycia 7 4,6%
bezrobotne kobiety, ktore nie podjety
. Lo 5 3,31%
zatrudnienia po urodzeniu dziecka
bezrobotni samotnie wychowujacy co
najmniej jedno dziecko do 18 roku 1 0,7%
zycia
niepetnosprawni 5 3,3%
bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary
pozbawienia wolnosci nie podjeli 0 0%
zatrudnienia

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Najwicksza grupe sposrdd osob, ktore zostaly przeszkolone w 2014 roku stanowily osoby bez
kwalifikacji zawodowych — 18,54% jak rowniez osoby bezrobotne do 25 roku zycia (10,6%) oraz
osoby dtugotrwale bezrobotne (10,6%).



Wykres nr 6

Osoby diugotrwale bezrobotne
B Bezrobotni do 25 roku zycia
B Bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych
Bezrobotni powyzej 50 roku zycia
Bezrobotne kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka
B Bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia
Niepetnosprawni
Bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli zatrudnienia

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Tabela nr 8. Przynalezno$¢ do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy — wg stanu prawnego obowigzujacego od dnia 27.05.2014r.

Wartosé w % z ogétu osob,

Wyszczegdlnienie Liczba osob ktdre ukonczyly szkolenia

(151)
bezrobotni do 30 roku zycia 34 22,52%
bezrobotni dtugotrwale 22 14,57%
bezrobotni powyzej 50 roku zycia 14 9,27%
bezrobotni korzysta]a,(.:y Z pomocy ) 1.32%

spotecznej
bezrobotni posiadajacy co najmnie;j
jedno dziecko do 6 roku zycia lub co 8 5,3%

najmniej jedno dziecko
niepelnosprawne do 18 roku zycia
bezrobotni niepetnosprawni 3 1,99%
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim




Wykres nr 7
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H bezrobotni do 30 roku zycia
M bezrobotni diugotrwale
bezrobotni powyzej 50 roku zycia
B bezrobotni korzystajacy z pomocy spotecznej

H bezrobotni posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko
niepetnosprawne do 18 roku zycia

bezrobotni niepetnosprawni

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wigcim

3. Liczba i odsetek zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego
ukonczeniu

Sposrod grupy 151 osé6b, ktére zostaty przeszkolone w 2014 roku, na podstawie badania
przeprowadzonego dnia 27 kwietnia 2015r., 80 oséb zostalo wytaczonych z ewidencji tutejszego
urzedu pracy, co dato efektywnos¢ 52,98%.

— szkolenia w trybie grupowym: — wskaznik efektywnosci wyniost 41,98%
— 34 osoby podjety prace na 81, ktére ukonczyto szkolenia

— szkolenia w trybie indywidualnym: — wskaznik efektywnosci wyniost 65,71%
— 46 0s6b podjeto prace na 70, ktore ukonczyly szkolenia
3.1. Analiza efektywnosci szkolen indywidualnych zakonczonych w 2014 roku

Tabela nr 9. Szkolenia indywidualne z Funduszu Pracy w 2014 roku (osoby, ktore
ukonczyly szkolenia w tym 2 osoby bezrobotne, ktore rozpoczely szkolenia
w 2013 roku)

Lp. Nazwa szkolenia 1los¢é oséb |  Praca Udzial %
1 | Manewrowy 15 15 100
2 | Rewident taboru 2 2 100
3 | Droznik przejazdowy 1 1 100
4 | Szkolenie fryzjerskie od podstaw na technikach L'Oreal 1 1 100
Kurs przygotowujacy do egzaminu na certyfikat

5 | kompetencji zawodowych w drogowym transporcie 1 1 100
osobowym
Obsluga urzadzen do napetniania i oprozniania zbiornikow

6 | transportowych (cystern drogowych) do towarow 1 1 100
niebezpiecznych wg ADR kl. 2f, 3, 8,9

7 | Ksiegowos$¢ komputerowa kompleksowo 1 1 100




8 | Operator pit mechanicznych do $cinki drzew w kl. 111 1 1 100

9 Operator wielozadaniowego nos$nika osprzetow wszystkie 1 1 100
typy

10 | Licencja maszynisty 1 1 100

11 | Spawanie TIG (stale wysokostopowe) 1 1 100

12 | Specjalista ds. funduszy europejskich 2014-2020 1 1 100

13 | Szkolenie thumaczy jezyka angielskiego 1 1 100

14 | Prawo jazdy kat. B+E, C+E 3 2 66,67

15 Kwahﬁkaga wstepna do wykonywania przewozu 7 4 57.14
rzeczy/osob

16 | Operator/programista obrabiarek CNC 2 1 50

17 | Kurs na kwalifikowanego pracownika ochrony fizyczne;j 2 1 50

18 Ope'rator tadowarki, koparko-tadowarki, koparki, walca w 7 ) 28.57
klasie III

19 | Operator wozkow jezdniowych 1 0 0
Kurs diagnosty samochodowego w zakresie

20 . , ; o 1 0 0
przeprowadzania badan technicznych pojazdéw
Magazynier z obsluga komputera i obstugg wozkow

21 |. ; 1 0 0
jezdniowych

22 | Kadry i ptace 1 0 0
Operator podestow ruchomych na podwoziu

23 1 0 0
samochodowym

24 | Szkolenie fryzjerskie 1 0 0

Ogolem 55 38 69,09

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych z Funduszu Pracy wyniosta

69,09%.

Ponadto w 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Oswigcimiu zorganizowat szkolenie dla
1 osoby niepelnosprawnej poszukujacej pracy niepozostajacej w zatrudnieniu. Koszty szkolenia
tej osoby finansowane byty ze srodkéw PFRON.

Tabela nr 10. Szkolenia indywidualne ze S$rodkéw PFRON (osoby, ktére ukonczyly

szkolenia)
Lp. Nazwa szkolenia llosé oséb |  Praca Udzial %
1 | Kwalifikacja wstepna do wykonywania przewozu rzeczy 1 0 0
Ogolem 0 0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Efektywnos¢ szkolen osob poszukujacych pracy niepelnosprawnych wyniosta 0%.

Tabela nr 11. Szkolenia indywidualne w ramach bonéw szkoleniowych z Funduszu Pracy
Rezerwa Ministra — Program skierowany do os6b bezrobotnych do 30 roku

zycia (osoby, ktore ukonczyly szkolenia)

Lp. Nazwa szkolenia llos¢ os6b |  Praca Udzial %

1 | Kurs hipoterapii 1 1 100

2 | Kwalifikacja wstepna do wykonywania przewozu rzeczy 2 0 0
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy, koparki

3 . S 1 0 0
jednonaczyniowej do 0,8 m?

4 | Kurs makijazu Foundation Pro I, II stopien 1 0 0

Ogolem 5 1 20

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim
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Efektywno$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych zorganizowanych dla os6b
bezrobotnych do 30 roku zycia w ramach bondéw szkoleniowych wyniosta 20%.

Tabela nr 12. Szkolenia indywidualne w ramach bonéw szkoleniowych z Funduszu Pracy
Rezerwa Ministra — Program dla oséb bezrobotnych bedacych
w szczegoOlnej sytuacji na rynku pracy, okreslonych w art. 49 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (osoby, ktore ukonczyly

szkolenia)
Lp. Nazwa szkolenia 1los¢ osob |  Praca Udzial %

1 | Operator urzadzen przemystu chemicznego 2 2 100

2 | Szkolenie kosmetyczne 1 1 100
Szkolenie fryzjerskie nowoczesne techniki strzyzen i

3 . L 1 1 100
najnowsze trendy fryzjerskie

4 | Spawanie MAG, MIG, TIG (r6zne stopnie) 4 3 75

5 | Prawo jazdy kat. D po B 1 0 0

Ogolem 9 7 77,78

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa po szkoleniach indywidualnych realizowanych w ramach bonow
szkoleniowych finansowanych z FP Rezerwa Ministra dla osob bezrobotnych bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, okreslonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy wyniosta 77,78% (7 os6b podjeto prace).

Powiatowy Urzad Pracy w O$wigcimiu w 2014 roku organizowal takze szkolenia

grupowe, zgodnie z kierunkami szkolen zatwierdzonymi przez Powiatowg Rade Zatrudnienia.
Plany szkolen grupowych opracowane zostaly w oparciu o prognozy w zakresie zapotrzebowania
na rynku pracy, potrzeby szkoleniowe bezrobotnych i innych uprawnionych (niepetnosprawni).
W 2014 roku szkolenia grupowe ukonczyto 81 oséb.
Organizacja szkolenia odbywala si¢ na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej pomiedzy
Powiatowym Urzedem Pracy, a instytucja szkoleniowa, posiadajaca wpis do rejestru instytucji
szkoleniowych prowadzony przez wojewddzki urzad pracy. Wybor instytucji szkoleniowe;j
dokonywany byt zgodnie z ustawa Prawo zamoéwien publicznych oraz Regulaminem udzielania
zamoOwien publicznych przez Powiatowy Urzad Pracy w O$wigcimiu.

Szkolenia grupowe byty realizowane w ramach $rodkow pozyskanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Pracy (szkolenia z zakresu umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy).

3.2. Analiza efektywnosci szkolen grupowych zakonczonych w 2014 roku

Tabela nr 13. Szkolenia grupowe EFS 6.1.3 AZ (osoby, ktore ukonczyly szkolenia)

Lp. Nazwa szkolenia llosé 0s6b |  Praca Udzial %
1 | Operator urzadzen przemystu chemicznego 20 19 95
2 | Spawanie TIG 10 4 40
3 [ Magazynier 9 3 30
4 | Pracownik kadrowo-ptacowy 10 3 30
5 | Nowoczesny sprzedawca 9 2 20
Ogolem 58 31 53,45

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim

Efektywnos¢ zatrudnieniowa po w/wym. szkoleniach wyniosta 53,45%.
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Tabela nr 14. Szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy (osoby,
ktore ukonczyly szkolenia)

Lp. Nazwa szkolenia ;ioo,sl)c Praca Udzial %
1 Szkolenie z zakresu umiej¢tnosci aktywnego poszukiwania 23 3 13,04
pracy
Ogolem 23 3 13,04

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUP O$wiecim
Efektywnos¢ szkolen w Klubie Pracy wyniosta 13,04%.

4. Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztow szkolen do liczby oséb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolen

Koszt ukonczonych szkolen w 2014 roku wynidst — 478.386,13 zlotych.

Ilo$¢ 0s6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy od daty ukonczenia szkolen — 80 0séb.

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych — 5.979,83 zlotych.

Wyliczono jako stosunek poniesionych kosztow szkolen zakonczonych w 2014r. do liczby oséb
zatrudnionych w okresie do 3 miesi¢cy po ukonczeniu szkolenia (stan na dzien 30.04.2015r.).

W stosunku do 2013 roku koszt ponownego zatrudnienia obnizyl si¢ 0 25,5%.

5. Przecietny koszt szkolenia i przeci¢tny koszt osobogodziny szkolenia

Przecietny koszt szkolenia — 3.168,12 zI (uwzgledniajac koszty i1 osoby uczestniczace
w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy szkolenia).

Przecietny koszt szkolenia — 3.617,57 zl (nie uwzgledniajac kosztoéw i 0s6b uczestniczacych
w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy).

Na organizacj¢ szkolen zrealizowanych w 2014 roku wydatkowano 478.386,13 zt (uwzgledniono
wszystkie poniesione wydatki, czyli koszty kurséw, egzaminy oraz stypendia szkoleniowe),

w tym:

FP 262.068,96 z1

EFS 164.218,31 zi

PFRON 3.477,74 z}

FP RM 30 16.916,62 z1 (w ramach bondéw szkoleniowych)
FP RM art. 49 31.704,50 zt (w ramach bondéw szkoleniowych)

Przecigtny koszt szkolenia jednej osoby bez stypendium szkoleniowego wyniost — 1.651,12 zi
(uwzgledniajac koszty 1 osoby uczestniczace w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy szkolenia).

Przecigtny koszt szkolenia jednej osoby bez stypendium szkoleniowego wyniost — 1.955,94 zi
(nie uwzgledniajac kosztéw 1 osdb uczestniczacych w szkoleniu z zakresu umiejgtnosci
aktywnego poszukiwania pracy szkolenia).

Przecietny koszt osobogodziny — 11,43 zl (uwzgledniajac koszty 1 osoby uczestniczace
w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy szkolenia).
Przecietny koszt osobogodziny — 13,54 zl (nie uwzgledniajac kosztow i1 0s6b uczestniczacych
w szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy szkolenia).

Przecietny koszt osobogodziny zostat obliczony w oparciu o naleznos$¢ instytucji szkoleniowej
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uwzgledniajac ilo$¢ osodb oraz czas trwania szkolenia w godzinach, okreslonych w programie
szkolenia, stanowigcym zatgcznik do umowy szkoleniowe;.

6. Liczba i odsetek osob, ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencje, ukonczyly szkolenie
finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do
0so6b, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie

A liczba 1 odsetek osob, ktore ukonczyty dofinansowane studia podyplomowe w stosunku
do osob, ktore otrzymaly wsparcie w tej formie

brak dzialan w 2014 roku

A liczba i odsetek osob, ktére zdaty sfinansowany egzamin lub uzyskaly sfinansowang
licencje
brak dzialan w 2014 roku

A liczba i odsetek 0sob ktore, ukonczyty szkolenie sfinansowane z pozyczki szkoleniowej
brak dzialan w 2014 roku
I1. Analiza ankiet wypelnianych przez uczestnikow szkolenia w 2014 roku

Zgodnie z § 85 ust. 2 pkt 13 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667) dokumentacja organizacji szkolen
prowadzonych przez powiatowy urzad pracy obejmuje rOwniez, m.in. opracowania zawierajace
analiz¢ ankiet wypelnianych przez uczestnikow szkolenia.

Powiatowy Urzad Pracy w Os$wigcimiu przedstawia opracowanie sporzadzone na
podstawie ankiet wypetnionych przez uczestnikoéw po zakonczonych szkoleniach. W okresie od
01.01.2014r. do 31.12.2014r. na podstawie skierowania z urzedu pracy szkolenia zakonczyto 128
0sob, ktore po szkoleniach wypehniaty ankiety (w tym 14 0s6b w ramach bonu szkoleniowego i 2
osoby, ktore rozpoczety szkolenia w 2013r.). W grupie 128 oséb przeszkolonych jest 70 oséb po
szkoleniach indywidualnych oraz 58 o0s6b po szkoleniach grupowych (w analizie nie
uwzgledniono 23 0soéb po szkoleniu z zakresu umiejgtnosci aktywnego poszukiwania pracy, ktore
nie wypeltniaty ankiet).

Kazdy wuczestnik szkolenia po ukonczeniu kursu wypelil anonimowa ankiete
ewaluacyjng dotyczaca szkolenia. Kwestionariusz zawierat 9 pytan, w tym 7 zamknigtych i 2
otwarte. W pierwszych trzech pytaniach ankiety respondenci wystawiali ocen¢ w skali od 1 do 5
(1 — ocena najnizsza, 5 — ocena najwyzsza), w dwoch kolejnych odpowiadali na pytania TAK lub
NIE, w nastepnym pytaniu wskazywali jakie bylo tempo zaj¢¢ (za szybkie, w sam raz, za wolne)
oraz stwierdzali czy tematyka zaje¢ speinita ich oczekiwania (w pelni, czeSciowo czy nie za
bardzo). Natomiast ostatnie dwa pytania brzmialy nastepujaco: "Co Pana/Pani zdaniem
w programie zaj¢¢ bylo najciekawsze?" oraz "Co Pana/Pani zdaniem nalezatoby zmieni¢?".
Analiza kwestionariuszy ma na celu oceng jakos$ci szkolen.

W tabeli ponizej przedstawiono tematyke szkolen grupowych zrealizowanych w 2014
roku oraz liczbe uczestnikow, ktorzy ukonczyli szkolenia.
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Tabela 15. Tematy szkolen grupowych

Tematyka szkolen grupowych Liczba osob
Operator urzadzen przemystu chemicznego 20
Pracownik kadrowo — ptacowy 10
Spawanie TIG 10
Nowoczesny sprzedawca 9
Magazynier 9
Ogolem 58

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Na podstawie ankiet ze szkolen "Operator urzadzen przemyshu chemicznego" mozna
stwierdzié, iz wszyscy uczestnicy nabyli wiadomos$ci 1 umiejetno$ci w wystarczajagcym stopniu.
Roéwniez dla znacznej czesci kursantéw (60%) wyktadowcey okazali si¢ pomocni w opanowaniu
zagadnien poruszanych na szkoleniu. Ponad potowa ankietowanych (55%) ocenita pozytywnie
przydatno$¢ otrzymanych materialdw szkoleniowych. Wszystkim uczestnikom szkolenia
odpowiadata forma prowadzonych zaje¢ (sposob przekazywania informacji, ich jasnosc,
zrozumialo$¢ 1 przystepnosé), a takze dla znacznej liczby osob ankietowanych ilos¢ godzin
szkolenia byla wystarczajaca. Dla wigkszosci uczestnikow szkolenia (95%) tempo kursu byto
w sam raz. Dla polowy ankietowanych tematyka zaje¢ w pelni spehita ich oczekiwania,
natomiast dla drugiej potowy czeSciowo. Kursanci na pytanie o to, co bylo najciekawsze
w programie zaje¢ odpowiadali w nastepujacy sposéb: "chemia" (20%), "zajecia praktyczne"
(15%), "wizyta w Synthosie" (10%), "do$wiadczenia chemiczne oraz praktyka w Synthosie"
(10%), "wszystkie przedmioty (dobra forma, tre$¢), dobre praktyki" (5%), "praktyki i wizyta
w Synthosie" (5%), "praktyka na Synthosie" (5%), "wszystko byto interesujace" (5%), "wiedza
dodatkowa" (5%), "tematyka dotyczaca technologii produkcji" (5%), "wyjécia na teren firmy
Synthos"(5%), niewielka ilo§¢ badanych (10%) nie udzielita odpowiedzi na pytanie. Na ostatnie
pytanie dotyczace zmian, ankietowani cze$ciowo nie udzielili odpowiedzi (30%). Taka sama
liczba (30%) oséb odpowiedziala, Zze nie zmienita by nic. Niewielka grupa (20%) badanych
odpowiedziata, ze zwickszyla by liczbe godzin zaje¢ praktycznych na terenie firmy, pozostali
w niewielkich grupach (5%) udzielili nastgpujacych odpowiedzi: "zréznicowanie positkow przez
30 dni", "wyktadowcy powinni zapoznaé si¢ z aparaturg i obiektem Synthos", "wigcej zajeé
praktycznych", "wszystko bylo OK".

Wszyscy ankietowani, ktorzy brali udziat w szkoleniu "Pracownik kadrowo — ptacowy"
nabyli wiadomos$ci 1 umiejetnoS§ci w wystarczajacym stopniu. Réwniez dla wszystkich
respondentoéw wyktadowcy okazali si¢ pomocni w opanowaniu zagadnien poruszanych na kursie.
Ponad potowa (60%) respondentéw ocenita pozytywnie przydatnos¢ wykorzystanych materialow
dydaktycznych . Catej grupie odpowiadata forma prowadzonych zaj¢¢, liczba godzin szkolenia
oraz tempo zaje¢ dydaktycznych. Dla wigkszo$ci (70%) ankietowanych tematyka poruszana na
kursie w pelni spehita ich oczekiwania. Dla prawie polowy opiniodawcow najciekawsze byty
¢wiczenia praktyczne, niewielu mniej (30%) za ciekawg uznali pracg na komputerach oraz prace
z programem Symfonia (20%). Tylko nieliczni (10%) odpowiedzieli, Ze nie maja zdania na ten
temat. Na pytanie co zdaniem ankietowanych nalezaloby zmieni¢, prawie polowa (40%) nie
udzielita odpowiedzi, (20%) odpowiedzialo, ze nie zmienita by nic. Kilka o0s6b (10%)
stwierdzila, ze "sala powinna znajdowac si¢ od strony poludniowej, a nie od strony péinocno-
zachodniej", taka sama ilo$¢ respondentéw uwaza, ze na szkoleniu powinno by¢ "wiecej mleczka
do kawy 1 jedzenia", rowniez kilka osob (10%) uwaza, ze "wszystko byto idealne" lub nie ma
zdania na ten temat.
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Na podstawie ankiet ze szkolenia grupowego "Spawanie TIG" mozna stwierdzié, iz
wszyscy uczestnicy nabyli wiadomos$ci 1 umiejetnosci w wystarczajacym stopniu oraz ocenili
pozytywnie pomoc wyktadowcoOw w opanowaniu zagadnien poruszanych na zajeciach. Wszyscy
respondenci ocenili pozytywnie przydatnos¢ otrzymanych materialéw dydaktycznych oraz forme
prowadzonych zaje¢. Wigkszos¢ uczestnikéw kursu (90%) nie mialo zastrzezen co do liczby
godzin szkolenia, jednakze pozostate osoby okreslity liczbe godzin jako niewystarczajaca.
Wszyscy opiniodawcy byli zadowoleni z tempa prowadzonych zaje¢. Prawie wszyscy
ankietowani (90%) ocenili, ze tematyka prowadzonych zaje¢ spetnila ich oczekiwania. Dla
niewielkiej czeéci ankietowanych (20%) najcieckawsze w programie zaje¢ byly zajecia
praktyczne. Pozostali respondenci udzielili odpowiedzi takich jak: "poznanie wszystkich metod
spawania" (10%), "charakterystyczny wyktadowca" (10%), "atmosfera" (10%), "praktyka zajec
praktycznych, ktére decyduja o dobrym ukonczeniu kursu" (10%), ,,cickawe bylo wszystko”
(10%). Najwieksza liczba respondentow (30%) nie udzielita odpowiedzi na to pytanie. Polowa
ankietowanych nie wprowadzitaby zadnych zmian, natomiast pozostala grupa nie udzielita
odpowiedzi na zadane pytanie.

Wszyscy uczestnicy szkolenia grupowego "Nowoczesny sprzedawca" nabyli umiejgtnosci
1 wiadomosci w wystarczajacym stopniu. Wyktadowcey dla wszystkich okazali si¢ bardzo
pomocni. Materiaty dydaktyczne wykorzystane do przeprowadzenia zaje¢ spetity oczekiwania
wigkszosci kursantdow 1 zostaly ocenione jako przydatne. Wszystkim uczestnikom kursu
odpowiadata forma prowadzonych zaje¢ oraz liczba godzin. Wigksza liczba ankietowanych
(89%) uznata tempo prowadzonych zaje¢ za odpowiednie, tylko nieliczni (11%) uznali tempo
zaje¢ za zbyt szybkie. Ponad polowa kursantow (67%) okreslita tematyke zajec jako spetniajaca
ich oczekiwania w pelni, z kolei pozostala grupa stwierdzila, ze tematyka tylko cze$ciowo
spetnita ich oczekiwania. Dla niewielkiej liczby opiniodawcow (22%) w kursie tym ciekawe byto
wszystko, podobna liczba respondentdw odpowiedziata, ze "wszystkie zajecia byly bardzo
ciekawe”. Dla pozostatych ciekawe byly "zajecia komputerowe i kasy fiskalne" (11%), "kasy
fiskalne 1 wiele zagadnien zwigzanych z oznaczeniem zywnosci" (11%), "kasy fiskalne i zajecia z
okreslonymi wykladowcami" (11%), "kasy" (11%), "program subiekt, marketing, komputer,
HACCP, wiadomosci o umowach" (11%). Prawie polowa ankietowanych (44%) zmienitaby ilo$¢
godzin z kas fiskalnych, niewiele mniej osoéb (33%) nie zmienita by nic, natomiast pozostali
(22%) nie udzielili odpowiedzi na pytanie dotyczace zmian.

Wigkszo$¢ uczestnikow szkolenia grupowego "Magazynier" (78%) w wypeklnianych
ankietach wykazata, ze w petni nabyli wiadomosci i umiejetnosci z kursu. Wykltadowcy pomogli
opanowa¢ wszystkim kursantom zagadnienia zwigzane z tematyka szkolenia. Niewielka liczba
respondentow (22%) okreslita przydatno$¢ materiatdow dydaktycznych jako S$rednig, pozostali
uczestnicy kursu (78%) nie mieli zastrzezen co do materiatdéw dydaktycznych wykorzystanych
na kursie. Prawie wszyscy opiniodawcy (89%) nie mieli zastrzezen do formy prowadzonych
zaje¢ jedynie niewielka ilo$¢ respondentow (11%) wykazata w ankiecie swoje niezadowolenie.
Znaczaca czes$¢ osob (78%) ankietowanych byta zadowolona z ilosci godzin odbywanego kursu,
pozostali (22%) odpowiedzieli, ze liczba godzin szkolenia byla niewystarczajaca. Rowniez
tempo prowadzonych zaje¢ byto dla prawie wszystkich respondentow (89%) w sam raz. Dla
ponad potowy kursantow (55%) tematyka prowadzonych zaje¢ spenita ich oczekiwania, dla
pozostalych badanych (44%) oczekiwania zostaly spelnione czgsciowo. Niewielka liczba
respondentow (22%) za najciekawsze w szkoleniu uznata wozki widlowe, pozostate odpowiedzi
opiniodawcéw to "filmy edukacyjne" (11%), "mozliwos¢ ¢wiczenia jazdy wozkiem, oraz
pozaprogramowe stawianie kosza na wysokos¢" (11%), "szkolenia w zakresie wozkow
widlowych" (11%), "bardzo ciekawie prowadzone zajecia" (11%), "zapoznanie si¢ z nowym dla
mnie programem magazyniera — Subiekt 1 Symfonia" (11%), niewielka liczba oséb (11%) nie
udzielita odpowiedzi na pytanie. Zmiany jakie zasugerowaty osoby biorace udzial w kursie to:
"zmieni¢ ilo$¢ godzin na wigce]" (22%), "zwigkszy¢ godziny odno$nie podstaw obstugi

15



komputera (11%), "zakres obstugi programu komputerowego Subiekt, Symfonia" (11%),
"miejsce szkolenia 100km drogi" (11%), identyczna liczba respondentéw stwierdzita ze wszystko
jest ok, natomiast (22%) ankietowanych nie udzielita odpowiedzi na pytanie.

W tabeli ponizej przedstawiono tematyke szkolen indywidualnych zrealizowanych przez
Powiatowy Urzad Pracy w O$wigcimiu w 2014 roku wraz z podziatem na liczbg osob w kazdej
z nich uczestniczacych.

Tabela 16. Tematy szkolen indywidualnych

Tematyka szkolen indywidualnych Liczba osob
Manewrowy 15
Operator koparko-tadowarki w kl. I1I 7
Kwalifikacja wstepna do wykonywania przewozu 8
rzeczy/osob
Prawo jazdy kat. B+E, C+E 3
Operator/programista obrabiarek CNC 2
Kurs na kwalifikowanego pracownika ochrony 2
fizycznej
Rewident Taboru 2

Ogélem 39

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Os$wigcimiu zorganizowal takie szkolenia
indywidualne jak: Licencja maszynisty, Operator wozkow jezdniowych, Operator pit
mechanicznych do $cinki drzew w kl. III, Specjalista ds. funduszy europejskich 2014-2020,
Magazynier z obstuga komputera i obstuga wozkow jezdniowych, Obstuga urzadzen do
wypelniania 1 oprézniania zbiornikéw transportowych (cystern drogowych) do towaréw
niebezpiecznych wg. ADR klasy 2f, 3 .8, 9, Kadry i place, Ksiegowos¢ komputerowa
kompleksowo, Kurs diagnosty samochodowego w zakresie przeprowadzania badan technicznych
pojazdow, Kurs przygotowujacy do egzaminu na certyfikat kompetencji zawodowych
w drogowym transporcie 0sob, Spawanie TIG (stale wysokostopowe), Droznik przejazdowy,
Operator podestow ruchomych montowanych na pojezdzie samochodowym, Operator
wielozadaniowego nosnika osprzetow wszystkie typy, Szkolenie fryzjerskie od podstaw na
technikach L'oreal 1 produktach L'oreal, Szkolenie tlumaczy jezyka angielskiego, Szkolenie
fryzjerskie.

Na podstawie analizy ankiet szkolen indywidualnych, mozna zauwazy¢, iz ankietowani
w petni nabyli wiadomosci 1 umiejetnosci po ukonczeniu szkolen, a wykladowcy okazali sig¢
bardzo pomocni w opanowaniu tematyki zaje¢. Wszyscy ocenili pozytywnie przydatnosé
materialow dydaktycznych. Tempo i tematyka zaje¢ spelnita oczekiwania opiniodawcéw. Dla
wiekszosci osob, ktore uczestniczyly w szkoleniach, najciekawsze byty zajecia praktyczne.
Respondenci w wigkszosci nie wprowadziliby zmian.
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Tabela 17. Tematy szkolen indywidualnych realizowane w ramach bonow szkoleniowych

Tematy szkolen mdyn’udualnych. realizowane w Liczba 0séb
ramach bonow szkoleniowych

Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi 4
metodg MAG (135)
Operator urzadzen przemystu chemicznego 2
Klasyfikacja wstegpna do wykonywania przewozu 1
rzeczy — kurs przyspieszony
Szkolenie fryzjerskie 1
Szkolenie kosmetyczne 1
Prawo jazdy kat. D po B 1
Szkolenie fryzjerskie — nowoczesne techniki 1
strzyzen 1 najnowsze trendy fryzjerskie
Kurs makijazu Foundation Pro I, II stopien 1
Kurs hipoterapii 1
Operator koparko-tadowarki wszystkie typy, 1
koparki jednonaczyniowej do 0,8m*kl. II1

Ogoélem 14

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP O$wigcim

Po przeanalizowaniu ankiet dotyczacych szkolen indywidualnych realizowanych
w ramach bonow szkoleniowych mozna stwierdzi¢, ze wszyscy respondenci nabyli umiejetnosci
1 wiadomos$ci w wystarczajacym dla nich stopniu, wyktadowcy pomogli opanowaé zagadnienia
zwigzane z tematyka szkolen, a materialy dydaktyczne jakie otrzymali ankietowani byly im
przydatne. Wszystkim opiniodawcom odpowiadata forma prowadzenia zaje¢ (sposob
przekazywania informacji, ich jasno$¢, zrozumiatos¢ i przystepnosc). Liczba godzin szkolenia
byta wystarczajgca podobnie jak tempo prowadzonych zaje¢. Wigkszos$¢ osob bioracych udziat w
szkoleniach (79%) stwierdzita, ze tematyka zaje¢ w pelni spehita ich oczekiwania, pozostata
grupa respondentow stwierdzita, ze ich oczekiwania zostaty spelnione czesciowo. Dla wigkszosci
osob ankietowanych najciekawsze w zajeciach odbywajacych sie¢ na kursie byly zajecia
praktyczne, jesli za§ chodzi o wprowadzenie zmian do organizowanych szkolen to opiniodawcy
w znacznej wigkszo$ci nie zmienili by nic lub nie udzielali odpowiedzi na zadane pytanie.

WNIOSKI

Bioragc pod uwage powyzsze dane mozna zauwazy¢, iz 80 oséb (52,98%), sposrod 151,
ktore ukonczyty szkolenia, zostalo zatrudnionych w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu kursu.
Wedlug obowiazujacych wymogow efektywnos$¢ szkolen liczona jest w okresie 3 miesiecy od
daty ukonczenia szkolenia.

Szkolenia grupowe (z uwzglednieniem szkolenia z zakresu umiejgtnosci aktywnego
poszukiwania pracy) cechujg si¢ nizsza efektywnoscig niz szkolenia indywidualne (szkolenia
grupowe — 41,98%, szkolenia indywidualne — 65,71%). Wylaczajac ze szkolen grupowych
szkolenia w Klubie Pracy, efektywnos¢ zatrudnieniowa po szkoleniach grupowych ksztaltuje si¢
na nieco wyzszym poziomie i wynosi 53,45%. Osoby zglaszajace si¢ na t¢ form¢ wsparcia,
czgsto zauwazajg oferty pracy powigzane z tematyka szkolenia lub wierza, iz po takim szkoleniu
szybciej uda im si¢ znalez¢ prace. Ponadto osoby bioragce udzial w szkoleniach grupowych
rzadko maja juz pracodawce, ktory zatrudni ich po odbyciu kursu, a $redni czas poszukiwania
zatrudnienia przekracza 3 miesigce. Szkolenie z zakresu umiejgtnosci aktywnego poszukiwania
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pracy wykazato bardzo niska efektywno$¢ zatrudnieniowa (13,04%). Przyczyn tego zjawiska
upatruje si¢ w fakcie, iz w w/wym. kursie biorg udzial gloéwnie osoby nieposiadajace
do$wiadczenia w poszukiwaniu pracy oraz osoby dlugotrwale bezrobotne, ktoére utracity
motywacj¢ do poszukiwania pracy. Udziat w takim szkoleniu nie daje réwniez konkretnych
uprawnien czy umiejetnosci, uczy jedynie jak skutecznie poszukiwaé zatrudnienia.

Szkolenia indywidualne cechujg si¢ wyzsza efektywnos$cig zatrudnieniowa (65,71%) niz
szkolenia grupowe (41,98% — w tym szkolenia w Klubie Pracy). Jest to spowodowane faktem, iz
wnioskujacy o szkolenie indywidualne, posiadali zapewnienie zatrudnienia od przysztego
pracodawcy po ukonczeniu danego kursu, niewielka cze$¢ z nich deklarowala podjecie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Jednakze nie wszyscy pracodawcy, wywigzali si¢ z wczesniej ztozonej
deklaracji zatrudnienia, a osoby bezrobotne nie zrealizowaty wcze$niejszej deklaracji podjecia
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej, co wplyneto na nizszy, niz zaktadano, stopien efektywnosci
zatrudnieniowej. W 2014 roku realizowane byly réwniez szkolenia indywidualne w ramach
bonow szkoleniowych, w przypadku ktéorych wnioskujacy o przyznanie bonu szkoleniowego
posiadali uprawdopodobnienie zatrudnienia lub deklarowali podjecie wiasnej dziatalno$ci
gospodarczej. W zakresie tych szkolen efektywnos$¢ zatrudnieniowa uksztattowata si¢ na
poziomie 50%. Szkolenia te finansowane byly ze $rodkéw Funduszu Pracy w ramach dwoch
programéw: 5 0s0b z Rezerwy Ministra — Program skierowany do 0s6b bezrobotnych do 30 roku
zycia w ramach bonéw szkoleniowych — efektywnos¢ 20%, 9 os6b z Rezerwy Ministra dla osob
bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, okreslonych w art. 49 ustawy o
promocji zatrudnienia w ramach bonéw szkoleniowych — efektywno$¢ 66,67%

Czynnikiem obnizajacym efektywno$¢ po odbytym szkoleniu jest fakt, iz osoby
posiadajace uprawdopodobnienie zatrudnienia, musialy zda¢ egzamin panstwowy nadajacy
uprawnienia w danym zawodzie, co przedtuza w czasie fakt podjecia zatrudnienia. Ogdlny
wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej obnizaja szkolenia grupowe. W szkoleniach tych
uczestniczg osoby, ktoére zwykle nie maja deklaracji zatrudnienia od przysztego pracodawcy,
a pomimo nabycia w wyniku szkolenia nowych, dodatkowych kwalifikacji i umiej¢tnosci nadal
nie podejmujg zatrudnienia.

Uwzgledniajac dluzszy, niz 3 miesigce, czas po ukonczonych szkoleniach mozna
zauwazy¢ wzrost efektywnosci szkolen, ktéra ksztattuje si¢ na wyzszym poziomie i wynosi
60,26% (w tym po szkoleniach indywidualnych finansowanych z: Funduszu Pracy — 72,73%,
Rezerwy Ministra — Program skierowany do 0so6b bezrobotnych do 30 roku zycia w ramach
bonéw szkoleniowych — 40%, Rezerwy Ministra dla oséb bezrobotnych bedacych w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy, okreslonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia w ramach bonéw
szkoleniowych — 77,78% oraz po szkoleniach grupowych finansowanych ze $rodkow EFS —
67,24% oraz po szkoleniu z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy — 13,04%).

Przedstawiona efektywno$§¢ zanizana jest takze koniecznoscig oczekiwania na terminy
egzaminow po ukonczonych szkoleniach (np. kwalifikacja wstgpna do wykonywania przewozu
rzeczy/osob), a takze oczekiwaniem na wydanie stosownych dokumentdw przez uprawnione
organy.

Najwyzsza — 100% efektywno$¢ odnotowano na szkoleniach indywidualnych:

Manewrowy,

Rewident taboru,

Droznik przejazdowy,

Szkolenie fryzjerskie od podstaw na technikach Lorea'l,

Kurs przygotowujacy do egzaminu na certyfikat kompetencji zawodowych w drogowym

transporcie osobowym,

6. Obstuga urzadzen do napeklniania i oprozniania zbiornikdw transportowych (cystern
drogowych) do towaréw niebezpiecznych wg ADR kl. 2f, 3, 8, 9,

7. Ksiegowos¢ komputerowa kompleksowo,

Nk W=
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8. Operator pit mechanicznych do $cinki drzew w kl. 111,

9. Operator wielozadaniowego nosnika osprzgtow wszystkie typy,

10. Licencja maszynisty,

11. Spawanie TIG (stale wysokostopowe),

12. Specjalista ds. funduszy europejskich 2014-2020,

13. Szkolenie tlumaczy jezyka angielskiego,

14. Kurs hipoterapii,

15. Operator urzadzen przemystu chemicznego,

16. Szkolenie kosmetyczne,

17. Szkolenie fryzjerskie nowoczesne techniki strzyzen i najnowsze techniki strzyzen

i najnowsze trendy fryzjerskie,
jednakze, na w/wym. szkolenia skierowane byty pojedyncze osoby (tylko w jednym szkoleniu
Manewrowy uczestniczyto 15 osob). Przy pozostatych szkoleniach efektywnos$¢ wahata si¢
w granicy od 28,57% do 66,67% (szkolenia: Operator tadowarki, koparko-tadowarki, koparki,
walca w klasie III; Kurs na kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej;
Operator/programista obrabiarek CNC; Spawanie MAG, MIG, TIG (r6zne stopnie); Kwalifikacja
wstepna do wykonywania przewozu rzeczy/osob; Prawo jazdy kat. B+E, C+E). Natomiast
szkolenia takie jak: Operator wozkow jezdniowych; Kurs diagnosty samochodowego w zakresie
przeprowadzania badan technicznych pojazdow; Magazynier z obstuga komputera i obstuga
wozkoéw  jezdniowych; Kadry 1 ptace; Operator podestow ruchomych na podwoziu
samochodowym; Szkolenie fryzjerskie; Operator koparko-tadowarki wszystkie typy, koparki
jednonaczyniowej do 0,8m?; Kurs makijazu Foundation Pro I, II stopien; Prawo jazdy kat. D po
B osiagnely zerowa efektywnosc.

Wsrod szkolen grupowych najwyzsza efektywnoscig wykazato si¢ szkolenie Operator
urzadzen przemystu chemicznego, osiagajac wskaznik 95%. Lista rankingowa efektywnos$ci
wszystkich szkolen grupowych przedstawia si¢ nastgpujaco:

1. Operator urzadzen przemystu chemicznego (95%)
Spawanie TIG (40%)
Magazynier (30%)
Pracownik kadrowo — ptacowy (30%)
Nowoczesny sprzedawca (20%).
Analizujagc anonimowe ankiety ewaluacyjne wypelniane przez uczestnikow szkolen
mozna stwierdzi¢, iz osoby te wyrazaja zadowolenie ze szkolen organizowanych przez
powiatowy urzad pracy. Ogoélna ocena szkolen jest pozytywna.

Reasumujac szkolenia indywidualne i grupowe organizowane przez Powiatowy Urzad
Pracy w Os$wigcimiu spetniajg oczekiwania 1 wymagania osob bezrobotnych/poszukujacych
pracy w nich uczestniczacych. Opiniodawcy w wiekszosci nie maja zastrzezen, co do szkolen, na
ktore zostali skierowani. Pozytywnie oceniajg wyktadowcoOw prowadzacych zajecia 1 przydatnos¢
wykorzystywanych na szkoleniach materiatéw dydaktycznych oraz tematyke zaje¢. Ankietowani
w wiekszosci nie wprowadziliby zmian. Jedynie cze$¢ grupy kursantdw uczestniczacych
w szkoleniu "Operator urzadzen przemystu chemicznego" wskazala potrzebe zwigkszenia liczby
godzin praktycznych oraz czg$¢ grupy kursantow uczestniczacych w szkoleniu ,,Nowoczesny
sprzedawca” zmienilaby ilo$¢ godzin modutu kas fiskalnych, a takze cze$¢ kursantéw szkolenia
,Magazynier” zwigkszytaby ilo$¢ godzin z podstaw obstugi komputera. Pozostale grupy
szkoleniowe nie miaty wigkszych zastrzezen. Respondenci wyrazali zadowolenie ze szkolen,

w ktorych uczestniczyli 1 nie wprowadziliby zadnych zmian.
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Oswiecimiu
mgr Wiestawa Drabek-Polek
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Opracowanie: Agnieszka Matla — specjalista ds. rozwoju zawodowego
Izabela Staron — specjalista ds. rozwoju zawodowego
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